CONSILIUL LOCAL SECTOR 1 BUCURESTI
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUISECTOR 1 ¢
Centrul de Abilitare i Reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilitati Stejarel I
Str.Nazarcea nr. 22, Sector 1, Bucuresti
tel/fax: 021.317.89.05; e-mail: ¢asa stelupchicyalioieam
operator prelucrare date cu caracter personal nr. 6306
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de organizare i iumtmnam
al Centrului de Abilitare si Reabilitare
pentru persoane adulte cu dizabilitati Stejarel

Articolul 1. Dispozitii generale. Definitii.

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului

(2) Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilitati Stejarel
denumit in continuare CAbR, este institutie de asistentd sociala de interes public, cu personalitate
juridicd, infiintata In subordinea Consiliului Local Sector 1 Bucuresti, aflat in structura Directiei
Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Bucuresti Sector 1 (D.GA.S.P.C. Sector 1),
avand sediul in Bucuresti, str. Nazarcea, nr. 22, sector 1.

(3) Regulamentul de organizare si functionare este un document proprlu al serviciului social
Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilitati Stejarel aprobat
prin hotardre a Consiliului Local Sector 1, in vederea asigurdrii functiondrii acestuia cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurdrii accesului persoanelor
beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite.

(4) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoanele beneficiare, cat i
pentru angajatii centrului §i, dupa caz, pentru membrii familiel beneficiarilor, reprezentantii
legah/convennonah vizitatori. '

(5) Pentru asigurarea calitatii serv;cu}or furnizate, DGASPC Sector 1, prm serviciile sale de
spemahtate asigur coordonarea metodologicad a CAbR.



( gizduire, asistentd medicald, ingrijire, recuperare, reabilitare, consiliere psihologicd, terapie
ocupationals, petrecerea timpului liber, socializare), aplicarea politicilor §i strategiilor de
asistentd sociald a persoanelor cu dizabilitati, prin cresterea sanselor recuperdrii §i reintegririi in
familie ori in comunitate §1 de a acorda sprijin si asisten{d pentru prevemrea situatiilor ce pun In
pericol securitatea persoanex cu dizabilitati.
(4) Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Stejarel respecti
proceduri unitare pentru fiecare tip de activitate desfdsuratd, avizate de ca‘ae Comisia
specializata §1 aprobate de citre conducerea DGASPC Sector 1.

Articolul 5 Prmmpule care stau la baza acerdirii serviciului social

1) Serviciul social Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilitati
Stejarel se organizeazd §i functioneazid cu respectarea principiilor generale care guverneazi
sistemul national de asistentd sociald, precum si a principiilor specifice care stau la baza
acordarii serviciilor sociale previzute in legislatia specificd, in. conventiile internationale
- ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care Romama este parte,
precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale in cadrul Centrul de
Abilitare si Reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilitati Stejarel sunt urmétoarele:
a) respectarea $1 promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
- b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egahtatea de
sanse §i tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;
¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului i exploatérii persoanei beneﬁciare;
d) deschiderea citre comunitate;
€) asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea si exercﬂarea drepturilor lor;
f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a
unui personal mixt;
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, {indndu-se cont,
dupi caz, de varsta si de gradul sdu de maturitate, de discerndmant si capacitate de exercifiu;
h)facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupi caz, cu
fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum §i cu alte persoane fatd de care acesta a dezvoltat
legaturi de atagament;
i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanel beneficiare;
i) asigurarea unei Ingrijiri individualizate §i personalizate a persoanei beneficiare; ,
k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupd caz, In
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului i abilitafilor
persoanei beneficiare de a trii independent;
1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare i a nnphudm aclive a acestora
in solutionarca sﬂua‘;nlor de dificultate;
m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe piundzsmpimare
n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesmnale
o) primordialitatea regponsabxhtatn persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea proprnior
capacititi de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care
se pot confrunta la un moment dat;
p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asmten’;a sociala.

Articolul 6 Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de Abilitare i Reabilitare pentru
persoane adulte cu dizabilitati Stejarel sunt persoane adulte cu dizabiliti{i( fete) care sunt
dependente de servicii sociale de bazd si necesitd servicii specializate de recuperare, au
domiciliul/resedinta pe raza administrativ-teritoriald a sectorului 1 sau Indeplinesc cumulativ alte
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(b) Registratura DGASPC va transmite comisiei de evaluare cererea persoanei solicitante,

fmpreund cu documentele prevazute la lit. (a),
(c) Comisia de evaluare a persoanelor adulte cu handlcap verifica cererea si documente}e

previzute la lit. (a) si solufioneazi cererea

(i) Accesul unei persoane in CAbR se face, avindu-se in vedere urmdtoarele criterii

sociale:
' 1. necesitd Ingrijire medicald permanents, care nu poate fi acordatd la domiciliu;
2. nu se poate gospodiri singurd, fiind dependenta de serviciile sociale de baza;
3. nu are intrefinitori legali sau acestia nu pot sa-i asigure proteciia si ingrijirea datorita
starii de sindtate sau snuapea economice si a sarcinilor de familie;
4. nu realizeaza venituri proprii sau acestea sunt msuﬁczente pentru asigurarea unui trai

decent in comunitate;
5. nu are locuintd;
6. persoana are domiciliul pe raza administrativ ~teritoriald a sectorului 1

() In CABR Stejarel sunt admise persoane cu handicap mental, fizic si handicap asociat.

&) Cemlsm de evaiuare -a persoanelor adulte cu handicap decide admiterea in
centru avand in vedere atit criteriile de eligibilitate sociale si/sau medicale de mai sus, cht si
tinand cont de locurile disponibile. Persoana cu dizabilitati are dreptul sd fie ingrijita i protejatd
intr-un centru din locahtatea/;ude‘gui a chrei/cirui razd teritoriald isi are domiciliul sau
regedinta.

() In cazul in care nevoile individuale ale persoanei cu dzzabxlztatx nu pot i asigurate In
conditiile previizute in prezentul Regulament, aceasta poate fi Ingrijitd si protejatd intr-un centru
aflat in altd unitate administrativ-teritoriala.

" (m) Decontarea cheltuielilor dintre autoritéfile administratiei publice locale se face in
baza costului mediu lunar al cheltuielilor efectuate in luna anterioard de centrui in care persoana
cu dizabilita{i este Ingrijitd si protejati.

(n) Admiterea in centru se realizeazi cu mchelerea unui contract de furnizare servicii.
Acesta se incheie inire centru/furnizorul acestuia si beneficiar sau, dupa caz, reprezentantul legal
~ al acestuia. In functie de conditiile contractuale, respectiv persoana/persoanele care participa la
plata contributiei din partea beneficiarului, se incheie angajamente de platd cu acestea.
Angajamentele de plati fac parte integrants din contract. Formatul si continutul contractului de
furnizare servicii este stabilit de centru /furnizorul acestuia, in baza modelului aprobat prin ordin
al ministrului muncii, familiei, protectiei sociale si persoanelor varstnice. Contractul de furnizare
servicii este redactat in doud sau mai multe exemplare originale, In functie de numirul
semnatarilor contractului. Acesta va fi pus la dispozitia acestora i in format accesibil (easy to
read, Braille, CD video/audio, etc.) Inainte de a fi semnat de cétre beneﬁmar/reprezemantui legal
al acestuia.

Un exemplar erxgmal al contractului de furnizare de servicii se péstreaza in dosarul
personal al beneficiarului. Beneficiarul/reprezentantul legal al acestuia define un exemplar al
contractului de furnizare servicii. ‘

(3) Condxgn de incetare a serviciilor:

a) la cererea beneficiarului care are prezervata capacitatea de d1scemaman‘i sub
semnaturd (se solicitd beneficiarului sa indice in scris locul de domiciliv/rezidentd); in termen de
maxim 5 zile de la iesirea beneficiarului din centru se notificd in scris serviciul public de
asistentd sociala de la nivelul primériei localitdii pe a cérei raza teritoriala va locui persoana
respectiva cu privire la prezenta beneficiarului in localitate, pentru a facilita verificarea
conditiilor de gizduire i ingrijire oferite. ’ :
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acestora si al conducerii centrului;

i) sanu paraseasca institutia fara acordul / acceptul conducerii;

k) sa accepte controlul bagajelor la intrarea si iesirea din centru;

1) sa pastreze curdfenia in unitate;

m) sa accepte masurile de control si 1g}emzare a noptierelor, dulapurilor, frigiderelor si a
altor spatii ;

'n) sanu pastreze in noptiere alimente alterate sau alterabile

0) sa nu introduca in centru persoane straine fara aprobarea conducerii ori in afara
programului de vizite;

p) sanu introduca /detina/ foloseasca/ obiecte ( brichete, chibrituri, lumanari s.a.m.d. ) sau
aparatura electrica ( reseuri, fierbatoare, fier de calcat s.a.m.d.. ) care pot constitui o sursa
de foc si pune in pericol viata beneficiarilor;

q) sa fumeze doar in exteriorul cladirii, in locul special amenajat in acest scop sa nu
introduca si/sau consume alcool in centru;

r) sanu-si autoadministreze medicamente fara instiintarea si aprobarea medicului

s) sarespecte credintele, optiunile politice sau rehgzoase ale celorlalti beneficiari,
apartinatori sau salariati;

t) sd participe, In raport cu vérsta, situatia de dependentd etc., la procesul de furnizare a

- serviciilor sociale; ‘

u) si contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serv;cnlor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

v) si comunice orice modificare intervenitd in legéturd cu situatia lor personala;

w) si respecte prevederile prezentului regulament gi ale Regulamentului intern al centrului.

(6)Vizitarea beneficiarilor sau a Centrului se face cu respectarea urmatoarelor conditii:

1. Vizitarea beneficiarilor se face numai in conformitate cu programul Centrului . In cazuri
exceptionale, justificate de starea de sanatate a beneficiarului, se poate accepta accesul in
unitate in afara programului , cu acordul sefului de centru.
2. Vizitatorii trebuie foloseasca un limbaj civilizat in relatiile cu personalul medico - sanitar
‘SI sa dea curs indicatiilor acestuia. :
3. Vizitatorii au obligatia de a respecta orele de somn , de masa, precum si nevoia de hmste
si odihna a bolnavilor internati .
4. Vizitatorii nu vor perturba activitatea salariatilor in exercitarea atributiilor lor de serviciu.
5. Este interzisa fotografierca sau filmarea beneficiarilor / salariatilor, fara acordul
conducerii D.GA.S.P.C sector 1.
6. Este interzisa introducerea in centru, fara acordul medicului ~sau sau dupa caz al
asistentului medical de scrviciude ¢
- alimente o .
- medicamente o , s
Este deasemenea strict interzis vizitatorilor / apartinatorilor
medicamente beneficiarilor internati in CabR Stejarel;
7. Este strict interzisa introducerea in Centru de
- alcool, ,
- cutite , obiecte ascutxte surse posibile de foc (brichete, luménari, cutii de chibrituri
fierbatoare etc) -
- aparatura electrica ( reseuri, fier de calcat, fierbatoare s.a.m.d.....)
8. In cazul in care vizitatorii refuza sa respecte prezentul regulament, asistenta de serviciu
este obligata sa anunte seful de Centru sau medicul curant, iar la nevoie sa solicite sprijinul
personalului de paza pentru evacuarea vizitatorilor din unitate.
9. Nerespectarea acestui regulament poate atrage dupa sine suspendarea dreptului de acces
m centru . :

administreze
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6. soc}ahzare si activititi culturale
- organizarea de activitifi cultural-educative, precum i alte actmtau care au ca scop
integrarea/reintegrarea sociald a persoanelor cu handicap; ;
- asigurarea accesului beneficiarilor la toate resursele si facilitatile existente in comunitate
( educatie, muncd, culturd, petrecerea timpului liber, relatii sociale etc.);

7. integrare/reintegrare sociald
- asigurd consiliere sociald, psihologica si informare atat beneﬁcxanlor din centrele

rezidentiale cit si a partinatorilor :
- dezvoltd impreund cu D.G.A.S.P.C. sector 1 partenenate s colaboreazi cu organizatii in
vederea diversificirii serviciilor sociale furnizate, in conditiile legii;

8. cazare
spatiile de locuit sunt curate, igienizate, sigure si confortabile, dotate cu echlpamente

adecvate pentru a raspunde nevoilor individuale privind accesibilitatea si siguranta. Fafi de
structurile functionale, suprafata alocatd fiecarui beneficiar este conformé standardelor minime si
asigurd un spatiu de cazare personal, corespunzitor nevoilor individualizate ale beneficiarilor.

9. alimentatie
— . stabilirea si aswurarea de meniuri variate, in functie de patologia beneficiarilor ;
— depozitarea in Londl’gn igienico-sanitare a alimentelor;
— pregitirea la timp si in conditii corespunzatoare a meselor;
— pdéstrarea probcior alimentare pentru control;
- - spilarea si dezinfectia vaselor §i tacdmurilor utilizate de asistati, cat si curafenia
inc#perilor destinate hranei.

10.reabilitare si adaptare a ambientului:
Accesibilizarea spatiului prim:
- rampe de acces cu inclinatie de 6%
- Fotoliu rulant
- Cadru de mers cu rotile si frana
- Mana curenta
-~ Toalete adaptate
- paturi medicale
- Elevator
- Buton de panica
- Banda tactila pe suprafata podelei si pezetelux
- Platforma electrica pentru fotoliu rulant, pentru scari .,

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititfilor publice i
publicului larg despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmiitoarelor activitifi:
1. punerea la dispozitia publicului a materialelor: mformatlve privind activitajile derulate si
“serviciile oferite;

' 2. facilitarea accesului potentialilor beneficiari / reprezentanpior legali / reprezentaniilor

" conventionali, membrilor lor de familie, anterior admiterii beneficiarilor, pentru a cunoaste

conditiile de locuit si de desfasurare a activititilor/serviciilor, in baza unui program de vizité;

3. asigurarea ci beneficiarii si orice persoand interesatd, precum §i  institutiile publice cu

responsabilititi in domeniul protectiei sociale, cunosc activitatea si performantele sale

4. elaborarea de plan invidual de interventie sociald pentru fiecare beneﬁudr care cuprinde

activititi si servicit specifice nevoilor acestuia; _

5. elaborarea de rapoarte de activitate;

6. elaborarea si utilizarea unui Ghid al beneficiarului penﬁ u mformarea exciu%zva a beneficiarilor
g




prevederilor Hotaram Consiliului Local nr.240/27.08.2020 , din care:
a) personal de conducere — 1, §ef centru
b) personal de specialitate de ingrijire si asisten{i, — 22;
¢) voluntari, cu respectarea legislatiei in domeniul voluntariatului. Numérul voluntarilor

este variabil; la data intocmirii ROF, centrul nu are voluntari

Articolul 9 Personalul de conducere

¢} Personalul de conducere este :
a) sef centru
(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea i controlul activitdtilor desfasurate de personalul serviciului
si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariafii care nu isi indeplinesc in
mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii
serviciilor sociale, codului muncii etc.;

b) elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmegte informari pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile in vederea schimbului de bune practici a imbundtatirii permanente a instrumentelor proprii
de asigurare a calititii serviciilor, precum §i pentru 1dent1ﬁcarea celor mai bune servicii care sa
raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;
f) asigurd buna desfagurare a raporturilor de munci dintre angajatii serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice $i a numérului de
personal; : ,

h) desfasoara activitafi pentru promovarea imaginii centrului In comunitate;

i) ia in considerare si analizeazi orice sesizare care ii este adresati, referitoare la incilcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce; :

Jj) raspunde de calitatea activititilor desfdsurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in
limita competentei, mésuri de organizare care si conducd la imbunitafirea acestor activitafi sau,
dupa caz, formuleaza propuneri In acest sens;

v

k) organizeaza activitatea personalului gi asigurd respectarea -timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare; :

1) reprezinti serviciul in relafiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupd caz, cu autoritiile si
institufiile publice, cu persoanele fizice si juridicé din {aré si din strdindtate, precum si in justitie;
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inalfimea i greutatea corporald si informeazd medicul; supravegheaza, in absenfa
medicului, persoanele bolnave §i ia masurile care se impun, in limita competentei,
informand ulterior medicul despre masurile luate;

Efectueaza controlul cpidemioiogic al beneficiarilor la admiterea in centru, la revenirea
acestora din familii dupa invoiri si dupa externarea din unitatile sanitare unde au urmat
tratamente specifice;

Acorda prim ajutor in situatii de urgenta, apeleazd serviciul de urgenta 112 in caz de
urgenta medicala/anunta medicul;

Preia medicamentele de la punctul farmaceutic si le repartizeaza conform prescmptnior
medicale; administreazd medicatia beneficiarilor, conform prescriptiilor medicale
{tratament acut, subacut si cronic); raspunde de gestiunea aparatului de urgenta, tine
evidenta stocurilor de medicamente conform baremului afisat, completeaza la zi stocurile
epuizate; respectd normele de securitate, manipulare si descarcare a medicamentelor cu
regim special (toxice, psihotrope, stupefiante, etc.).

B. Educator/lnstructor Educatie

1.

2.

{22

Propune activitatile pe care le desfdsoari ﬁecare beneﬁc;ar, tmand cont de PII stabilit de
echipa multidisciplinars, de preferintele fiecarui beneficiar si de posibilitatile centrului;
Intocmeste programul zilnic de activitate al beneficiarilor, coordoneaza si monitorizeaza
activitatile de socializare si petrecere -a timpului liber al beneficiarilor, Insoteste
beneficiarii la plimbare, cumparaturi, actiuni culturale, sportive si religioase; participa si
organizeazi activitati artistice, excursii, vizite, etc.; participd si organizeazi activitati
artistice, excursii, vizite, etc

Organizeazd grupurile pe categorii de intensitate a activitatilor, in functie de starea si

restantul functional al beneficiarilor;

Face parte din echipa multidisciplinard si participa la elaborarea si implementarea PII
pentru dezvoltarea deprinderilor de viata independenta, PII pentru recreere si socializare

-si PH pentru educatie informala; completeazd impreund cu echipa fisa de monitorizare

saptaménala a activitatilor desfasurate cu beneficiarii;:
Sprijina beneficiarii, daca este necesar, In realizarea activitdfilor de bazid si/sau
instrumentale ale vietii de zi cu zi. :

C. Infirmiera

1.

2.

Ll

Sprijina beneficiarii, daca este necesar in realizarea activitatilor de baza:

a. efectuarea i 1giene1 personale: supravegheazd efectuarea igienei persona}e de catre
beneficiari si efectueaza igiena personala a beneficiarilor care nu-si pot efectua
singuri igiena personala;

b. imbracarea — dezbracarea beneficiarilor, punand la dispozitia acestora hainele
corespunzatoare sexului, anotimpului si  marimile potrivite; schimbares
vestimentatia beneficiarilor zilnic sau ori de cate ori este nevoie si lenjeria de pat
saptamanal sau ori de cate ori este necesar;

- ¢. alimentare si hidratare, conform cerintelor si nevoilor specxale ale acestora;
transportd hrana din blocul alimentar in camere pentru beneficiarii care nu se pot
deplasa, respectand regulile igienico-sanitare in vigoare, ii pregateste pe acestia in
vederea servirii mesei si hraneste persoanele care nu se pot hrani singure;

Raporteazd orice modificare aparuta in starea de sanatate a beneficiarilor, furnizand cat
mai multe informatii medicului si asistentelor medicale despre starea acestora; ajuta

_asistentele medicale la efectuarea procedurilor medicale;

Solicita ajutor de urgenta, apeland telefonic serviciul 112, in absenta personalului medical

~din centru daca constata modificari grave de sanatate la un beneficiar; pregateste si

insoteste beneficiarii la consultatii in afara centrului si pe timpul internarii in spital;
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14,
15,

16.
17,
18,

19.

20.
21.

2.

23.

24.

26.
27.
28.
29.

30,

31

. informeazi beneficiarii cu pnvm: la Vakmie promovate in comunitate, asupra drepturilor

si obligatiilor pe care le au in calitate de cetéteni;

participd activ la activitdtile de integrare/reintegrare comunitard care se desfdsoard
conform Planului Personalizat, la a cdrui elaborare si revizuire periodica contribuie, in
baza evaluiirii/reevaluirii efectuate pentru fiecare beneficiar;

face demersuri privind incheierea angajamentului de platd si a contractului de acordare a
serviciilor socio-medicale pentru beneficiarii din cadrul CAbR Stejirel in termenul
prevazut de legislatia in vigoare si conform procedurilorCAbBR Stejirel;

face demersuri pentru recupérarea debitelor inregistrate pentru neplata conmbugzez lunare
de intretinere datoratd pentru beneficiarii din cadrul CAbR Stejarel;

reactualizeaza permanent baza de date ce cuprinde persoanele gizduite in cadrul CABR
stejarel;

intocmeste orice alte tipuri de situatii cu privire la buna desfisurarea a compartimentului,
solicitate de cétre Directorul General Adjunct sau de citre Seful de Serviciu;

participd la intocmirea situatiilor statistice solicitate de cétre autoritatile competente, cu
privire la  persoanele institufionalizate- in centrele rezidentiale din cadrul
compartimentului;

informeaza beneficiarul sau reprezentantul legal asupra procedurii privind inregistrarea si
rezolvarea sesizdrilor/reclamatiilor;

la iesirea beneficiarilor din cadrul CAbR Stejérel completeazi Impreund cu medicul si
psihologul Foia de iesire;

recomanda externarea beneficiarilor din centru datorits comportamentului inadecvat care
face incompatibild gizduirea acestora in conditii de securitate pentru ei, ceilalti
beneficiari sau personalul centrului, prin abateri de la prevederile Regulamentului de
Ordine Interioard al centrului (respectiv sé aibd o atitudine demni si de respect fata de
ceilalti beneficiari cit si fatd de personalul unititii; si aibd un comportament demn si
civilizat, precum si 0 ;muta decentd; sd nu abuzeze fizic §i psihic ceilalti beneficiari sau
personalui unitatir’y;

asigurd péstrarea si utilizarea datelor privind beneficiarii, in regim de confidentialitate,
conform normelor legale in vigoare;

dupd iesirea beneficiarilor din centru, actele sunt inménaté persoanei care rispunde de
arhivarea documentelor existente in centru;

.In cazul externdrii beneficiarilor din cadrul CAbR Stejarel, in termen de 30 zile de la data

externdrii, efectueazi o anchetd sociald de monitorizare a conditiilor de locuit si ingrijire
la domiciliul acestora aflat in raza administrativ: teritoriald a sectorului 1; Ulterior, in
termen de 90 zile de la data iesirii din centru va mai efectua Impreuni cu asistentul social
o ancheta sociald de monitorizare a conditiilor de locuit si ingrijire la domiciliul acestora
aflat in raza administrativ teritorialé a sectorului 1, si elaboreazi referatul de inchidere de
caz;

aplici beneﬁcxarﬂor dm cadrul ~ CAbR Stejarel ‘Chestionarul de satisfactie a
beneficiarilor;

colaboreazi cu alte mstxtutn/servzcn responsabﬂe pentru a facilita accesul persocanelor la
objinerea unor drepturi pentru acoperirea nevoilor identificate in functie de
particularitatile cazului;

se preocupd de ridicarea permanenta a nivelului de pregitire profesmnala

respectd drepturile si libertdfile fundamentale ale beneficiarului in acordarea serviciilor
sociale;

notificd Consiliul de Monitorizare cu privire la decesele survenite in cadrul centrelor
rezidentiale pentru persoane adulte cu dizabilititi in termenul previizut de legislatia in
vigoare;

comunici ANDPD(,A Fisele de incident asa cum sunt transmise de cifre centrele
rezidentiale in termenul prevazut de legislatia in vigoare;

P




