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CONTRACT DE SERVICII nr. data
Tn temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice, s-a ncheiat prezentul contract de servicii, intre:

1. PARTILE

Denumirea unitGtii administrativ-teritoriale: ....DIRECTIIA GENERALA DE ASISTENOA SOCIALA 01 PROTECTIA COPILULUI
SECTOR 1

Oras: ..BUCUREDTI, Sector: ....1. Cod postal: |_|_|_|_|_1|_|
Semnatar contract: .MARIANA TOADAN, Functia: .DIRECTOR GENERAL

Tel: [0]2]112]2]1314[11917 e N O U 141 o1y O O O O B
E-mail: registratura@dgaspe-sectorull ro.. Cod fiscal: ....15318810

Persoand responsabild cu gestionared HChet lor: ... veeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeso FUNCHQE cvoisanmsnmmnmsmvnnsmnnianesees
Ly A e Faoe |olal bl o0 0s] A 1et o1 D S Y O O O
*(Va& rugdm indicati numarul de telefon mobil la care doriti s& primiti notificari SMS cu privire la comenzi)
TAIOCUITON: ettt oo Program de IUCIU: ..oooeveeeeeeeeean

Modul de comand&: [ ] Edenred Online [ E-mail [ ] Fox

Numetle Achizitorului inscris pe tichetele sociale pentru gradinitd (in limita unui numar de 21 de caractere):

(Y oy A O O A A O o

Contul bancar: IRIOIPIITIRIEIZI2I4] Al4I8I0I6I0I01210101113I0IXI

Deschis la ...TREZORERIA SECTOR 1, Tn calitate de “Achizitor”, pe de o parfe

si

EDENRED ROMANIA S.R.L., cu sediul in Bucuresti, Calea serban Voda nr.133, Sector 4, Tel: 0213013311, Fax: 0213013347,
0312250247, 0741812547; Cod de Identificare Fiscald: RO10696741: Numdr inregistrare Registrul Comertului:
J/40/5659/1998; C%sociol 52.354.536 lei; Cod operator de date cu caracter personal nr. 17969, reprezentata de
........ MWO LEQAL........., avand funcria de Consultant Telesales....in calitate ce “Emitent”’

DATE DE CONTACT PENTRU COMUNICARI COMERCIALE (OPTIONAL)

Prin completarea informatiilor din aceasta sectiune, Achizitorul isi manifestd acordul s& primeasca din partea Emitentului
comunicdri comerciale privind serviciile si produsele Edenred Romania S.R.L. sau ale partenerilor sai (inclusiv, dar fara
a se limita la, oferfe sau sondaje). Informarile vor fi comunicate exclusiv prin canalele de comunicare alese de Achizifor
(pot fi indicate unul sau mai multe canale de comunicare), respeciiv catre persoanele indicate de Achizitor:

[] Doresc s& primesc comunicdrile comerciale doar pe canalele de comunicare mentionate la pct. 1 de mai sus.

[ Doresc sa primesc comunic&rile comerciale doar pe canalele de comunicare mentionate mai jos:

Persoana de contact Nume si prenume Telefon Email Doresc sa
primesc informari

Director General
Director Resurse Umane
Director Financiar
Director Marketing
Director Comercial

| Altete persoane

2. DEFINITII
2.1 -1n prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:
a) confract - reprezintd prezentul act si toate anexele sale.
D} achizitor si emitent - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul contract;
c) preful contractului - pretul platibil emitentului de catre achizitor, in baza contractului, peniru indeplinirea integrald i
corespunzatoare a tuturor obligatilor asumate prin contract calculat prin luarea in considerare a pretului imprimatului
reprezentnd fichetul social pentru gradinitd, al livrarii acestuia, precum si alte costuri generate de achizifia tichetelor
sociale pentru gradinitd pe intreaga duratd de indeplinire a contractului;
d) servicii - activitati a caror prestare fac obiect al contraciului;



€] produse - fichetele sociale pentru gradinitd Edenred fard insd a se confunda cu produsele achizitionate de titularii
tichetelor n cauzs;

f) forfa majord - un eveniment mai presus de conirolul pértilor, care nu se datoreazd greselii sau vinei acestora, care nu
putea fi prevazut la momentu! incheierii contractuiui si care face imposibild executarec si, respectiv, indeplinirea
contractului; Sunt considerate asemenea evenimente: rézboadie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe
naturale, restrictii apdrute ca urmare aunei carantine, embargo, enumerarea nefind exhaustivd ci enuntiativa. Nu este
considerat forfd majord un eveniment asemenea celor de mai sus care, fGra a crea o imposibilitate de executare, face
exirem de cosfisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;

g) zi - zi calendaristic;

3. OBIECTUL PRINCIPAL AL CONTRACTULUI
3.1 - Emitentul se obliga s& presteze servicile de fipdrire a tichetelor sociale pentru gradinitd Edenred ,in pericadd
convenit@, conform comenzilor receptionate, conformitate cu obligatile asumate prin prezentul contfract si in
conditille Legii nr.248/2015.
3.2:- Achizitorul se obligd s& achite pretul contractului convenit pentru serviciile prestate, precum si valoarea nominald
a fichetelor comandate.

4. PRETUL CONTRACTULUI
4.1 - Pretul serviciilor convenit pentru indeplinirec confractului, platibil Emitentului de catre Achizitor pe nfreaga duratd
a confractului este stabilit n Anexa tarifard Ia prezenful contract, corespunzator unui volum estimat de _100 _
fichete/durata contractului.
4.2 Tmpreuna cu plata pretului serviciilor Emitentului, Achizitorul va transfera in contul Emitentului valoarea nominald a
fichetelor comandate la fiecare comanda, cu respectarea acelorasi termene si conditii de platd. Valoarea nominald
a tichetelor sociale pentru gradinita Edenred nu intrd n pretul confractului, astfel cd valoarea acestora nu este
purtGtoare de TVA. )
4.3 Orice forma de platd intre Achizitor si Emitent se face numai prin virament bancar.

5. DURATA CONTRACTULUI
5.1 - Durcta prezentului contract este de 1 AN__, incepénd cu data de . P
. cu posibilitate de prelungire, prin act aditional.

la data de

Io}
Q

n

6. DOCUMENTELE CONTRACTULUI
6.1 - Documentele contractului sunt:

7. OBLIGATIILE EMITENTULUI
Emitentul se obliga:
7.1 3G execute servicille prevazute in contract cu profesionalismul si promptitudinea cuvenite angajamentului asumat.
7.2 8& nscrie pe fiecare tichet social pentru gradinita Edenred elementele obligatori mentionate n legisiatia care
reglementeaza tichetul social pentru gradinitd. Tichetul social pentru gradinitd Edenred are valabilitate in anul
calendaristic In care a fost emis, cu exceptia tichetului emis in perioada 1 noiembrie - 31 decembrie, care poate fi utilizat
panc la data de 31 decembrie a anului urmator.
7.3 34 fipdreascd ficheteie sociale pentru gradinita Edenred folosind elemente si tehnici menite s& mpiedice falsificarea
acestora.
7.4 S& inscrie distinct In factura de livrare detdlile mentionate in legislatia care reglementeazd tichetul social pentru
gradinita.
7.5 8¢ furnizeze lista completa a operatorilor economici afiliati sistemului tichetelor sociale pentru gradinita Edenred si s&
faca demersuri In vederea dfilierii altor unit&ti la cererea Achizitorului. In acest sens, Achizitorul este de acord ca
respectiva listG actualizatd a unitatilor afiiate s& fie pusd la dispozitie in format electronic, aceasta putdnd fi accesatd
de Achizitor sau de beneficiarii fichetelor de pe site-ul Emitentului (www.edenred.ro).
7.6 S& livreze tichetele sociale pentru gradinita Edenred comandate n termen de cel mult 24 ore n Bucuresti sau cel mult
48 ore in tard, din momentul incasarii contfravalorii nominale a fichetelor comandate si a serviciilor prestate, inclusiv TV A-
ul cferenlf acestora din urma in contul Emitentului, peniru acele comenzi care contin datele/informatiile prevdzute de
legislatia tichetelor sociale peniru gradinit&. Achizitorul se obligd s& efectueze recepfia conﬂfoﬂyé si cqli’roﬁvé a
tichetelor la data livrarii, orice reclamatie urménd a fi facutd In scris in termen de cel mult 24 ore de la livrarea tichetelor,
sub sanctiunea decdderii, cu indicarea explicitd a aspectelor neconforme si conservarea de catre Achizitor a dovezilor
n acest sens. o . o _ _
7.7 S& asigure securitaiea fichetelor sociale pentru gradinita Edem:ed pdnd cdnd Acmzn?ru[ mTroV In posesia lor prin
persoanele desemnate de el in partea infroduciivd a contfractului. In cazul schimbdarii de c_cjre Achlzn__or a persoo@e!q
nominalizate, schimbare ce nu este adusd la cunostinta Emitentului cel tarziu la data lansarii c_omenzu ce urmeaza GAfLI
livrate, nu este opozabild Emitenfului, acesta din urma avénd dreptul de a nu preda tichetele caire alte persoane decdat

qzuie T tul contract.

;:Z]el_oprs;?jezrioe lsrz:?sroezgnALéHlZITORULUl, sa ramburseze, la valoarea lor nominala, tichetele necuvenite, neuTiIionfavde
acesta, nedeteriorate, aflate In perioada de valabilitate si restituite EMITENTULUL. De asemenea, la cererea scrisG a
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ACHIZITORULUI, s& restituie acestuia, la valoarea lor nominald, tichetele de asistenta sociala neutilizate In perioada de
valabilitate, in masura in care cererea scrisd este confirmatd ca fiind primitd de Emitent in termen de maxim 10 zil; de
la data expirrii respectivelor tichete. Tn oricare din ipotezele din acest articol, EMITENTUL va retine tariful pl&tfit de
ACHIZITOR aferent tichetelor in cauzd, tariful nefind supus restiuiri, iar restituirea valorii nominale se va face In termen de
maxim 15 zile de la data receptiondrii solicitarii scrise a ACHIZITORULUIL, cu conditia furnizérii in timp util a futuror
informatiilor necesare efectudrii rambursdrii, plata efectuéndu-se In contul bancar indicat de acesta.

7.9. Emitentul nu are obligatia de a rambursa sau inlocui Achizitorului tichetele care, fiind deja h posesia acestuia sau @
titularilor, sunt furate, deteriorate, pierdute sau invalidate prin stampilare pe verso.

7.10 S& despagubeascd Achizitorul impotriva oricdror reclamatii si actiuni n justitie, ce rezultd& din nc&lcarea unor
drepturi de proprietate intelectuald (brevete, nume, marci inregisirate etc.) n legdturd cu produsele sau in legd&turd cu
serviciile prestate.

7.11 Emitentul nu este r&spunzator de calitatea produselor si serviciilor achizitionate de titularii tichetelor sociale pentru
gradinitd Edenred din reteaua unitdtilor afiliate.

8. OBLIGATIILE ACHIZITORULUI
Achizitorul se obligd:
8.1 Sa receptioneze serviciile prestate de Emitent conform comenzilor sale si dispozitiilor prezentului confract.
8.2 5& plateascd cdtre Emitent, integral si in avans, contravaloarea nominald a fichetelor comandate si a serviciilor
prestate, inclusiv TVA-ul aferent acestora din urm@, in conformitate cu factura proforma furnizat& de Emitent, prin ordin
de platd, in contul mentionat de Emitent n facturd.
8.3 Achiziforul se obligd s& nu distribuie tichetele sociale pentru gradinitd Edenred dacd pand la data stabilitd peniru
distribuire nu a achitat integral Emitentului contravaloarea nominald a tichetelor receptionate, inclusiv pretul aferent
fichetelor sociale pentru gradinitd, stabilit conform art. 4 din Contract si Anexei tarifare.
8.4 5& acorde si s administreze tichetele sociale pentru gradinitd Edenred pe propria raspundere si in conformitate cu
legislatia tichetelor sociale pentru gradinita.
8.5 5a Instiinteze Emitentul, In scris si sub confirmare de primire, de orice modificare a datelor de pe prima pagind a
Contractului, inclusiv a persoanelor desemante cu receptia/gestionarea tichetelor sociale pentru gr&dinitd Edenred. In
lipsa fransmiterii unei asifel de notificari, comunicarile EMITENTULUI sunt considerate valabile.
8.6 34 se asigure cd fichetele sociale pentru gradinit& Edenred inmanate titularilor nu sunt deteriorate.
8.7 S& instruiasca fitularul tichetelor sociale peniru gradinitd Edenred [reprezentantul familiei, respectiv reprezentantul
legal al copilului, dupd caz) s& nu vanda fichetele sociale pentru gradinitd Edenred si s& le foloseascd doar cu scopul
de a achizitiona produse alimentare, de igiend, produse de Tmbracdminte si/sau rechizite Tn unitdtile afiliate care
afiseczd autocolantele speciale de identificare ale Emitentului. De asemenea, Achizitorul va instrui fitularul tichetelor si
cu privire la interdictia utilizGrii fichetelor pentru achizitionarea de tigari si/sau bauturi alcoolice.
8.8 S& mentioneze in comentzile sale cel putin elementele prevézute h Procedura de emitere a tichetelor sociale pentru
gradinita prevazutd de Legea nr.248/2015 privind stimularea particip&rii in nvatdmantul prescolar a copiilor provenind
din familii defavorizate.
8.9. Prin semnarea prezentului contract, Achizitorul este de acord s& primeascad, pe numdrul de telefon mobil mentionat
pe prima pagind a contractului, mesaje de tip SMS de notificare privind confirmarea receptiondrii comenzii lansate de
Achizitor, a transmiterii pachetului contindnd tfichetele comandate, a emiterii documentelor fiscale, precum si alte
informatii privind comenzile lansate de Achizitor. Continutul mescjelor va fl determinat de Emitent, el putand fi modificat
cu respectarea scopului acestuia. Orice schimbare a numdrului de telefon pe care Achizitorul doreste primirea
mesajelor mai sus mentionate se va face in scris prin notificarea Emitentului. Orice Thi@rziere in receptionarea ori
nereceptionarea mesajelor SMS de catre Achizitor nu 1 indreptdteste pe acesta la neexecutarea obligatiilor asumate
conform prezentului contract, Achizitorul recunosc@nd caracterul pur informativ al serviciului SMS oferit de Emitent.

9. SANCTIUNI PENTRU NEINDEPLINIREA CULPABILA A OBLIGATIILOR

9.11n cazul In care, din vina sa exclusiva, Emitentul nu reuseste sa-si iIndeplineascd obligatile asumate, atunci Achizitorul
are dreptul de a percepe penalitati de intarziere de 0,02% pe zi din valoarea serviciilor neexecutate, pand laindeplinirea
efectiva a obligatiilor. Penalitdtile se calculeazd incepdnd cu ziua urmatoare datei stabilite ca termen maxim de livrare.
9.2 In conditile In care Achizitorul lanseazé& o comandd de achizifionare tichete sociale peniru gradinitd Edenred, nsd
anuleazd respectiva comanda inainte ca tichetele sa fie livrate, Emitentul va distruge fichetele tipdrite si va putea
solicita incasarea cu titlu de despagubiri a unei penalitdti egale cu 0,02 lei per tichet solicitat in comanda anulatd.

9.3 Emitentul nu va avea obligatia de a tipd&ri si livia o altd comandd penfru Achizitor dacd acesta nu a achitat o
comanda anterioard in conditile prezentului Contract.

9.4 Nerespectarea obligatilor asumate prin prezentul contraci de catre una dintre parti, da dreptul partii lezate de a
considera coniractul reziliat de drept, f&rd punere in htarziere si fard orice altd formalitate prealabild precum si de a
pretinde plata de daune - interese.

9.5 Achizitorul i rezerva dreptul de a renunta oric@nd la contract, printr-o notificare scris@ adresatd Emitentului, fard
nicio compensatie, daca acesta din urmd intra n faliment, cu conditia ca aceastd anulare s& nu prejudicieze sau sd
afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru Emitent. Tn acest caz, Emitentul are dreptul de a pretinde numai
plata corespunz&toare pentru partea din contract indepliniia pé&nd la data denuntarii unilaterale a contractului.

10. INCEPERE, FINALIZARE, INTARZIERI, SISTARE



10.1 (1) Prezentul contract infra In vigoare la data semndrii sale de cdire ambele parti, sub rezerva aplicarii dispoztiior
menfionatfe In clauza 18.2. :

(2) n cazul n care Emitentul suferd intérzieri in executarea serviciilor, intérzieri datorate Achizitorului, partile vor
stabill de comun acord prelungirea perioadei de prestare o servicivlui,
10.2 Serviciile prestate n baza coniractului frebuie finalizate n termenul convenit de parti.
10.3 Dacd pe parcursul Indepliniii coniractului, Emitentui nu respectd termenul de predare, acesta are obligatia de
nofifica acest lucru, In timp util, Achizitorului. Modificarea datei/perioadelor de prestare se face cu acordul partilor, prin
act aditional.

11. PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL
11.11n contextul incheierii s executdrii Confractului, partile vor prelucra o'serie de date cu caracter personal, respectiv:
(i) datele cu caracter personal ale persbanelor de contact ale ACHIZITORULUI (,Persoanele de Contact ale
Achizitorului"} dezvdluite de ACHIZITOR catre EDENRED:
(i) datele cu caracter personal ale persoanelor de contact ale EDENRED (,Persoanele de Contact ale Edenred")
dezvdluiie de EDENRED catre ACHIZITORULUI: :
Partile vor stabili in mod individual mijloacele si scopurile prelucrérii datelor cu caracter personal.
11.2 Partile (in calitate de operatori distincti de date) se vor asigura c&:
(i) datele cu caracter personal ale Persoanelor de Contact vor fi dezvaluite in scopul incheierii si executdrii prezentului
Conftract, precum siTn scopul transmiterii comunicarilor in leg&turd cu Contractul si, ih acest sens, vor asigura informarea
adecvata a Persoanelor de Contact ale Partilor si, dupd caz, se va asigura ca exprimarea optiunilor in ceea ce priveste
cornunicarile comerciale are la baz& consimt@maniul Persoaneior de Contact ale Achizitorului ale cé&ror date cu
caracter personal vor fi prelucrate de h scopul transmiterii comunicgrilor;
(i) datele cu caracter personal ale Persoanelor de Contact vor fi prelucrate doar pentru scopul incheieri si executarii
Contractului;
(iii) in general, datele cu caracter personal sunt prelucrate cu respectarea tuturor obligatiilor ce revin acestorain calitate
de operatori de date cu caracter personal, conform legislatiei aplicabile privind protectia datelor cu caracter personal.
12. CESIUNEA
12.1 Tn prezentul contract de achizitie publicd este permisd doar cesitnea creantelor ndscute din acest contract,
opligatile nascute rdmandand in sarcina pdartilor confractante astfe! cum au fost stipulate si asumate initial.

13. FORTA MAJORA
13.1 Forfa major& uzual definitd apdr& de raspundere partea care o invocd, sub condifia notific&rii scrise a celeilalte
parti in fermen de 5 zile de la producerea cazului de fortd majord si pe baza certificatului de fortd majord eliberat de
Camera de Comert si Industrie a Romaniei. _
13.2 Forta mcjora exonereazd pdrtile contractante de indeplinirea obligatilor asumate prin prezentul contract, pe toatd
perioada in care aceasta actioneaza.
13.3 Indeplinirea contractului va fi suspendatd in perioada de actiune a fortei majore, dar fard a prejudicia drepturile
ce li se cuveneau partilor pand la aparitia acesteia.
13.4 Parfea contractanta care invoca forta majord are obligatia de a nofifica celeilalte parti, imediat siln mod complet,
producereca acesteia si sa ia orice masuri care Ti stau la dispozitie In vederea limitarii consecintelor.
13.5 Dacd forta majord actioneazd sau se estimeazd c& va actiona o perioadd mai mare de 6 luni, fiecare parte va
avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract, fard ca vreuna din parti sa poatd
pretindd celeilalte daune-interese.

14. SOLUTIONAREA LITIGIILOR
14.1 - Achizitorul si Emitentul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin tratative directe, orice
neintelegere sau disputd care se poate ivi hire el in cadrul sau in leg&turd cu indeplinirea contractului. i
14.2 - Dacd, dupd 15 de zile de la nceperea acestor tfratative, Achizitorul si Emitentul nu reusesc sa regolve n mod_
amiabil o divergentd contractuald, fiecare poate solicita ca disputa s& se solutioneze de catre instantele judecatoresti

din Romania.

15. INCETAREA CONTRACTULUI . )
15.1 Prezentul contract inceteazd in urmdatoarele situatii:
- prin Implinirea termenului pentru care a fost incheiat;

- prin acordul ambelor parti; o _ i o .
15.2. Incetarea prezeniului contract nu va avea niciun efect asupra obligatiilor deja scadente intre partile confroclontg
ori asupra comentzilor lansate anterior datei de Incetare, caz in care efectele prezentului contract urmad a se prelungi

pana la data executdrii infegrale a obligatilor n&scute h legaiurd cu respectiva comanda.

16. COMUNICARI _ S o '
14.1 Orice comunicare Tnire parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, frebuie sa fie fransmisa in scris,

0 istrat@ atat ‘ iterii cat sim i imirii ei.
nregistratd ai@t in momentul transmiterii cat siin momeniul prim ’ N o ) o o
16 29Comunicérﬂe intre pdrti se pot face si prin telefon, fax sau email cu condifia confirmdarii n scris a primirii comunicaril

si la adresele comunicate de parti. _ ) o .
16.3 Achiziforul este de acerd s& primeasca informari de naturd comerciald prin orice forme de comunicare.



de 0.01 lei / contrac
Socieiatea client opteaza pentru:
E] Planse nepersonalizate

1 carnete nepersonalizate
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Tariful se supune conditiilor contractului.

ACHIZITOR:...D.G.AS.P.C. Sector 1
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TARIF SPECIAL
Anexd la contractul de emitere o nchefelor Soc:ole de Gradinita Edenred

. la da‘ro (o =

HcheTeIo. Sociale de Gradinitd Edenred comandate este

Plata serviciilor pentru gruparea n camete a tichetelor, este de 0 lei/carnet.

Pentru serviciile de personalizare a Tichetelor Sociaie de Gradinitd Edenred cu mesajul institutiei dumneavoastrd, la tariful
caleulat, se vor add@uga 0% din totalul valorii nominale comandate.

EDENRED ROMANIA SRL

Reprezentant: -Reduce: Olfepn







17. AMENDAMENTE
17.1 - Parfile contractante au dreptul, pe durata ndeplinii contractului, de a conveni modificarea clauzelor
contractului, prin act adifienal, numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeazd interesele comerciale legitime
ale acestora si care nu au putut fi prevazuie la data incheierii contractului.

18. ALTE CLAUZE
18.1 Contractul va fiinterpretat conform legilor din Romania.
18.2 Prezentul contract se completeazd cu prevederile n vigoare ale legislatiel tichetelor sociale peniru gradinita. Prin
exceptie de la prevederile ari.17.1, Th caz de modificare a legislatiei fichetelor sociale pentru gradinitd, clauzele
confractuale se vor modifica n consecintd.

Partile au inteles s& incheie azi

prezentul contract, n doud exemplare, cate unul pentru fiecare parie.

ACHIZITOR:...D.G.AS.P.C. SecTor TN
Reprezem‘cm ........... X

Emitent EDENRED ROMANIA SRL Reprezentant:
MZ%.OW ‘

‘U‘ ...“ ’:\

EDENRE -
) HOMJN!A,\
S RL ° .
\ |

&

DIRECTOR GENERAL,
MARIANA OATAN

Semndtura si stampila: ...
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