CONSILIUL LOCAL SECTOR 1 BUCURESTI
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI

D.G.A.S.P.C. SECTOR 1

Serviciul Achizitii Publice, Avizare Contracte o\
i eﬂT(‘ND!b
Bld. Maresal Al. Averescu, nr.17, Sector 1, Bucuresti G
tel/fax: 021/223.15.14 =
e-mail achizitiipublice@dgaspc-sectorull.ro; website: www.dgaspc-sectorull.ro e
ISO 9001
operator de date cu caracter personal nr. 6306 Cenificat 7570 C

CAIET DE SARCINI

1. Obiectul achizitiei:

Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sector 1 isi propune
achizitionarea de “servicii de asistenta sociala”, cod CPV: 85310000-5, respectiv servicii de
monitorizare/evaluare, responsabili de caz si management de caz pentru beneficiari copii si
adulti. Avand in vedere numarul de copii institutionalizati si cei din sistemul de asistenta
maternala precum si cel al persoanelor adulte din centrele directei si totodata pentru indeplinirea
standardelor specifice de calitate si obiectivelor propuse de serviciile implicate este necesar a
fi contractate servicii externe. Numarul redus de asistenti sociali angajati in cadrul serviciilor:
Asistenti Maternali Profesionisti, Rezidential, Prevenire a Separarii Copilului de Familie si
Prevenire si Interventie in Situatia Parasirii Copilului in Maternitati, Familial, Adoptii si
Postadoptii, Rezidential Adulti face imposibild instrumentarea tuturor cazurilor din evidenta
institutiei.

Serviciile de asistentd sociald sunt cuprinse in Anexa 2.

Contractarea activitatilor de asistenta sociala se refera la:

e Servicii de “monitorizare/evaluare, responsabili de caz” destinate:
Serviciului Asistenti Maternali Profesionisti:

V' asistentului social al copilului aflat in grija asistentului maternal profesionist;

v' asistentului social al asistentului maternal profesionist;
Serviciului Prevenire a Separirii Copilului de Familie, Biroului Prevenire si
Interventie in Situatia Parasirii Copilului in Maternitati, Serviciului Familial,
Adoptii si Postadoptii:

v asistentului social;
pentru CSS Odai si CSS Straulesti

e Servicii de “management de caz constind in elaborare PIP, urmarire si
implementare, evaluare si monitorizare, inchiderea cazului in conformitate cu
legislatia si practica in domeniu” pentru beneficiarii serviciilor din cadrul DGASPC
Sector 1.

2. Informatii generale

In conformitate cu Ordinul nr. 288 din 06.07.2006, publicat in Monitorul Oficial, Partea |
nr. 637 din 24/07/2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind
managementul de caz in domeniul protectiei drepturilor copilului, plecand de la analiza de
nevoi, in vederea respectarii prevederilor legale, Directia Generala de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Sector 1, doreste sa achizitioneze servicii de asistenta social.

Prin contractarea acestor servicii se intentioneaza sa se asigure calitatea actului de asistenta
sociald, urmand ca in fapt sd se asigure coordonarea si eficientizarea activitatii echipelor
multidisciplinare din cadrul institugiei noastre.
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3.

Scopul

Asigurarea serviciilor sociale in conformitate cu legislatia si practica in domeniu
pentru beneficiarii (copii si adulti) serviciilor din cadrul DGASPC - Sector 1.

4.

Obiective

Obiectivele contractului sunt:

3.1. Cresterea calitatii serviciilor sociale din cadrul DGASPC- Sector 1;
3.2. Imbunatatirea performantelor profesionale ale specialistilor care lucreaza in
echipele multidisciplinare;

Indicatori
Scaderea numarului de dosare respinse in instanta fata de anii precedenti;
Implementarea unei metodologii de lucru unitara la nivelul DGASPC S1 referitoare

la managementul de caz si responsabili de caz;

termen.

6.

Toti beneficiarii serviciilor oferite vor avea realizate reevaluarile trimestriale la

Activitati generale

Prestatorul se obliga sa presteze serviciile care fac obiectul prezentului caiet de sarcini in
perioada/perioadele convenite si In conformitate cu obligatiile asumate, dupa cum urmeaza:
e serviciile de “monitorizare/evaluare, responsabili de caz” destinate:

v pentru asistentul social al copilului aflat in grija asistentului maternal profesionist:

1.

10.
11.

12.

13.
14.

15.

realizeaza evaluarea initald si stabileste in acord cu standardele minime obligatorii din domeniu
impreuna cu managerul de caz si cu membrii echipei multidisciplinare tipul de interventii ce vor fi
efectuate dupa plasarea copilului la un amp;

elaboreaza si implementeaza planul de interventie specifica pentru PIP-urile care au ca finalitate
reintegrarea in familia naturala;

monitorizeaza situatia copilului plasat la un amp sub aspect bio-psiho-social;

asigurd, 1n conditiile legii, mentinerea relatiilor copiilor aflati in reteaua de asistenti maternali
profesionisti a institutiei cu familia sau cu alte persoane de referintd, tine evidenta
vizitelor/intalnirilor i consemneaza in raportul de intalnire impactul acestora asupra copilului;
asigurda consiliere si sprijin parintilor copiilor ce au masuri de protectie la asistentii maternali
profesionisti;

transmite copii ale PIP-ului si PIS- ului copilului, familiei biologice , asistentului maternal, si
oricdrei persoane relevante din viata copilului;

aduce la cunostintd asistentului maternal toate informatiile despre copil , necesare in vederea
asigurarii unei Ingrijiri de calitate a acestuia;

participa la potrivirea teoretica si practica dintre copil si AMP, in baza celor mai recente evaluari ale
nevoilor copilului, precum si a abilitatilor si competentelor AMP;

informeaza si pregateste partile implicate — copilul, in functie de capacitatea sa de intelegere si gradul
de maturitate, familia naturala a copilului, asistentul maternal profesionist;.

coordoneaza activitatile privind mutarea copilului de la un AMP la un alt AMP ;

intocmeste conventia de plasament pentru fiecare copil in parte si transmite copii ale acesteia
copilului care a implinit 10 ani, asistentului maternal si familiei biologice.

notifica in scris, toate partilor implicate, cu privirea la orice decizie sau recomandare rezultata in
urma intalnirilor.

urmareste dezvoltarea si modul de integrare a copilului in familia AMP;

monitorizeazad lunar evolutia copilului la asistentul maternal profesionist, intocmind in acest sens
rapoarte de vizita;

efectueaza anchete sociale pentru copiii ai caror parinti/rude au domiciliul/resedinta /locuinta fara
forme legale pe raza sectorului 1 si intocmeste rapoarte in acest sens; pentru copiii care ai caror
parinti/rude au domiciliul / resedinta /locuinta fara forme legale pe raza altor sectoare sau judete
solicita prin adrese efectuarea anchetelor sociale si transmiterea documentelor necesare solutionarii
situatiei copilului ;



16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.
217.

28.
29.

30.
31.

32.
33.

solicitd informatii despre rude de la copil, parinti, alte rude si institutii si stabileste legatura cu rudele
identificate prin vizite dacd au fost localizate pe raza sectorului 1 sau solicitand sprijinul altor
DGASPC-uri;

evalueaza situatia socio-economicd §i morald a rudelor identificate pe baza informatiilor si
documentelor obtinute in urma anchetei sociale si Tn urma colaborarii cu alte institutii;

discuta cu rudele identificate, le informeaza despre serviciile de care pot beneficia si le Indruma catre
alte servicii din cadrul DGASPC sector 1/DGASPC-uri/alte institutii pentru a le accesa, dacd acestea
au fost localizate pe raza sectorului 1; in situatia in care rudele identificate sunt localizate in alte
sectoare/judete, se solicita sprijin DGASPC-urilor competente.

transmite periodic si ori de cate ori este nevoie adrese rudelor identificate cu informatii despre
situatia copilului, discuta telefonic cu acestea si Intocmeste note telefonice, le invitd la sediul
DGASPC sector 1, discuta situatia copilului si Intocmeste referate privind discutia purtata, efectueaza
vizite la domiciliul rudelor daca se afld pe raza sectorului 1 si discutd cu acestea despre situatia
copilului, le indruma sa viziteze cat mai des copilul, sa petreacd timp cu acesta si sa il invoiasca, daca
este posibil, in familie;

incurajeaza rudele identificate, sa viziteze copilul, sd petreaca timp cu acesta, se pune la dispozitie
spatiu pentru intalniri daca este nevoie §i se incurajeaza invoirile in familie; responsabilul de caz
poate insoti copilul in vizita la rude aflate in alte sectoare/judete, unitati sanitare, penitenciare;

in urma consultarii cu AMP si cu familia biologica a copilului, asistentul social al copilului decide
varsta la care copilul are acces la informatiile cu privire la evolutia sa, si ofera copilului suportul
necesar n acest sens.

intocmeste, pastreaza si actualizeaza dosarul copilului/dosarul familiei naturale pentru copilul aflat
in plasament la AMP;

intreprinde demersurile necesare in vederea clarificarii situatiei copiilor, Intocmind in acest sens
adrese catre persoane fizice sau juridice, referate de specialitate;

se asigura ca fiecare copil este inscris la un medic de familie si are acces la o Ingrijire medicala
corespunzatoare, inclusiv consiliere si terapie, ingrijire stomatologica si oftalmologica, un regim
alimentar adecvat si informatii despre un mod de viatd sanatos;

se asigurd ca dezvoltarea educationala si sociala a fiecarui copil plasat este stimulata prin frecventarea
gradinitei, scolii sau cé participa la orice alte forme organizate de stimulare si educare;

pregateste copilul impreund cu AMP pentru momentul inchiderii plasamentului copilului;
informeaza in scris Serviciul Monitorizare si Agentia de Prestatii Sociale de la domiciliul copilului
de schimbarile survenite 1n situatia copilului;

monitorizeaza evolutia copilului cel putin 3 luni dupa incheierea plasamentului;

sprijina tanarul aflat in situatia incetarii masurii de plasare, furnizdndu-i informatii despre sprijinul
financiar sau de alta natura, disponibil in conditiile legii, dupa incetarea masurii de protectie;
cunoaste si respecta prevederile legale in domeniul asistentei sociale;

raspunde legal, penal si administrativ pentru Indeplinirea defectuoasa a atributiilor, a lucrarilor si
sarcinilor postului ocupat;

respecta cu strictete programul de lucru stabilit si codul deontologic;

nerespectarea atributiilor prevazute in fisa de post, disciplinei muncii, a legislatiei cu privire la
protectia copilului sunt sanctionate conform legislatiei in vigoare;

pentru asistentul social al asistentului maternal profesionist:

intocmeste, pastreaza si actualizeazd dosarul AMP conform standardelor prevazute in Ordinul
35/2003;

participa la procesul de potrivire dintre copil i A.M.P. impreuna cu managerul de caz si responsabilul
de caz al copilului;

supervizeaza cu responsabilul de caz al copilului sau separat vizitele de acomodare intre copil si
AM.P,;

prezinta asistentului maternal, inainte de plasarea copilului la acesta, standardele, procedurile si alte
instructiuni referitoare la ingrijirea copilului, asigurdndu-se ca acestea au fost intelese;

furnizeaza, in scris, AMP-ului informatiile privind procedurile ce vor fi urmate in cazul suspiciunilor
de abuz, neglijare sau al oricarei alte plangeri facute impotriva lui;

monitorizeaza activitatea A.M.P.;

viziteaza asistentul maternal cel putin o datd pe lund, pe durata plasamentului copilului, asigurandu-
se ca un timp adecvat este alocat membrilor familiei fiecarui AM.P.;

intocmeste rapoarte de vizitd ce sunt pastrate la dosarul A.M.P.;



10.

11.

12.

13.

14.
15.

16.

17.

18.

19.

20.

21,
22,

consemneaza in fiecare raport de vizitd nevoile de sprijin si de pregatire identificate sau exprimate
de A.M.P. si familia acestuia;

consemneaza in dosarul A.M.P. detalii referitoare la cursurile la care a participat si nevoile de
instruire viitoare;

organizeaza o intdlnire pentru fiecare evaluare anuald la care participa A.M.P., responsabilul de caz
al copiilor plasati si daca este cazul membrii familiei A.M.P.;

intocmeste anual un raport de evaluare activitatiic A.M.P. in care sunt cuprinse §i opiniile
responsabilul de caz al copiilor care au fost plasati si ale parintilor acestora (daca este cazul si opiniile
AMP si familiei acestuia) si In care recomandd mentinerea sau retragerea atestatului, mentinerea sau
modificarea numarului §i varstei copiilor pentru care a obtinut atestarea .

include in raportul anual un plan de actiune pentru urmatoarele luni, nevoile de sprijin §i instruire
identificate ale AMP;

prezintd CPC sector 1 concluziile raportului de evaluare anuala;

comunica Seriviciului Juridic Contencios Resurse Umane orice modificare intervenitd in situatia
asistentului maternal legata de continuitatea contractului de munca;.

notificd asistentilor maternali rezultatul evaluarii, motivele si detaliile privind procedura de
contestare a rezultatelor evaludrii;

in situatia aparitiei unor incidente semnificative sau existentei unor suspiciuni de abuz si neglijare
asupra copiilor evalueaza activitatea AMP 1nainte de implinirea termenului de 1 an;

in cazul in care, prin natura profesiei sale lucreaza direct cu un copil si are suspiciuni in legatura cu
existenta unei situatii de abuz sau de neglijare a acestuia, este obligat sa sesizeze serviciul public de
asistentd sociala sau directia generala de aistenta sociala si protectia copilului in a carei raza teritoriala
a fost identificat cazul respectiv;

cunoaste si respecta prevederile legale in domeniul asistentei sociale si in special in protectia
copilului;

raspunde legal, penal si administrativ pentru indeplinirea defectuoasa a atributiilor, a lucrarilor si
sarcinilor postului ocupat;

respecta cu strictete programul de lucru stabilit si codul deontologic;

nerespectarea atributiilor prevazute in fisa de post, disciplinei muncii, a legislatiei cu privire la
protectia copilului sunt sanctionate conform legislatiei in vigoare;

pentru asistentul social din cadrul serviciului Prevenire a separarii copilului de
familie:

1. actioneaza pentru prevenirea separarii copilului de familie, a abandonului scolar si a nescolarizarii
copiilor;

3. actioneaza in scopul prevenirii exploatarii prin munca a copilului;

4. evalueaza si monitorizeaza situatia copiilor cu unul sau ambii parinti plecati la munca in strdinatate;
5. raspunde pentru respectarea termenului legal de solutionare a cererilor / sesizarilor care i-au fost
repartizate in cadrul Serviciului Prevenire a Separarii Copilului de Familie;

6. intocmeste si reactualizeaza dosarele sociale repartizate;

7. efectueaza anchete sociale in vederea evaluarii si solutionarii cazurilor repartizate;

8. Intocmeste rapoarte de ancheta sociala, evaluari initiale, evaluari detaliate, planuri de servicii, planuri
individualizate de protectie, rapoarte de reevaluare, rapoarte de clasare si inchidere.

9. elaboreaza si implementeza planul de servicii pentru prevenirea separarii copilului de familie;

10. colaboreaza cu profesionistii in scopul elaborararii si implementéarii programelor personalizate de
interventie pentru copii din cadrul serviciilor de prevenire (centre de zi si centre maternale);

11. intocmeste si implementeaza planul de servicii prin implicarea activa a copilului si a familiei
acestuia/reprezentantul legal, respectand principiul individualizarii si personalizarii;

12. organizeaza intlniri cu echipa multidisciplinara in vederea stabilirii si finalizarii obiectivelor
prevazute in planul de servicii;

13. incheie contracte cu beneficiarii serviciului in scopul furnizarii prestatiilor si serviciilor prevazute in
planul de servicii;

14. verificd demararea serviciilor prevazute in planul de servicii §i modul de furnizarea a acestora;

15. asigurd fluxul de informatii intre membrii echipei multidisciplinare, alti specialisti implicati in
implementarea planului, familie si copil;

16. mediaza relatia dintre familie si copil si profesionistii implicati in instrumentarea cazului;

17. reevalueaza, cel putin o data la 3 luni, situatia copilului si revizuieste planul de servicii daca se impune;
18. intocmeste rapoarte de monitorizare post servicii lunar sau de cate ori se impune;
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19. semnaleaza situatiile de violentad asupra copilului in scopul protejarii interesului superior al acestuia;
20. intocmeste rapoarte de ancheta sociala, evaluari initiale, evaluari detaliate, planuri de reabilitare si/sau
reintegrare sociald, rapoarte de reevaluare post integrare pentru copiii victime ale violentei in familie
gazduiti Impreuna cu mamele lor in adaposturi speciliazate sau in centre maternale.

21. colaboreaza cu echipa multidisciplinard si cu profesionistii implicati in instrumentarea cazului in
scopul elaborararii si implementarii planului de reabilitare si/sau reintegrare sociald prin implicarea
directd dupa caz a copilului si a adultului victime ale violentei in familie.

22. elaboreaza planuri post servicii pentru copiii si adultii victime ale violentei in familie care dupa
furnizarea serviciilor urmeaza a fi reintegrati in comunitate (familie, scoald, reintegrare socio-
profesionald)

23. efectueaza vizite periodice pentru o perioada de 6 luni la domiciliul copiilor si adultilor victime ale
violentei in familie, in vederea monitorizarii post servicii, iar in cazul in care acestia constituie parte
vatdmata sau sunt martori intr-un proces penal monitorizarea post servicii se prelungeste pe toatd perioada
procesului si incd 6 luni dupa ce decizia instatei devine definitiva si irevocabila.

24. informeaza si consilieaza beneficiarii serviciului in vederea obtinerii drepturilor legale, conform
legislatiei in vigoare;

25. propune instituirea unei masuri de protectie speciald pentru copil daca mentinerea acestuia in familie
nu este posibild, dupa acordarea serviciilor si prestatiilor;

26. efectueaza demersuri 1n vederea obtinerii actelor de identitate si de stare civila pentru beneficiarii
serviciului in scopul clarificarii situatiei juridice a acestora;

27. faciliteaza accesul beneficiarilor la servicii medicale generale si de specialitate;

28. respectd confidentialitatea informatiilor si raspunde de securitatea materialelor cu continut secret,
respecta identitatea beneficiarilor (culturald, etnic, religioasa, sociald);

29. colaboreaza cu alte servicii din cadrul DGASPC, alte institutii si ONG-uri in scopul atingerii
obiectivelor propuse pentru solutionarea cazurilor sociale

30. semneza procesele verbale de constatare a parasirii copilului in maternitatile si spitalele de pediatrie
din Sector;

31. propune luarea unei masuri de protectie in regim de urgenta pentru copil;

32. efectueaza demersuri si intocmeste documentatia necesara obtinerii dispozitiei de hume si prenume
pentru copilul parasit in unitatile sanitare de pe raza DGASPC.

33. cunoaste si respecta prevederile legale in domeniul asistentei sociale;

34. raspunde legal, penal si administrativ pentru indeplinirea defectuoasa a atributiilor, a lucrarilor si
sarcinilor postului ocupat,

35. utilizeaza corect echipamentele de munca si echipamentele de transport;

36. isi Insuseste si respecta prevederile legislatiei din domeniul securitatii si sanatatii in munca si masurile
de aplicarea acestora;

37. aduce la cunostinta conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele suferite de
propria persoand;

38. respecta prevederile stipulate in Regulamentul Intern si / sau Contractul Colectiv de Munci;

39. comunica imediat angajatorului si / sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca despre care au
motive intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sanatatea lucratorilor, precum si orice
deficienta a sistemelor de protectie;

40. oferd relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari;

41. sd nu procedeze la scoaterea din functiune, modificarea, schimbarea sau inlaturarea arbitrard a
dispozitivelor de securitate proprii echipamentelor de munca;

42. coopereaza, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau lucritorii desemnati, pentru a permite
angajatorului s se asigure cd mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si fara riscuri pentru
securitate si sandtate, In domeniul sdu de activitate;

43. cunoaste masurile de prim ajutor care trebuie luate in caz de accidentari sau imbolndviri profesionale
conform instructajului realizat de catre angajator;

44. aduce la indeplinire Hotararile Consiliului Local privind masurile de asistenta si protectie sociala;
45. realizeaza in conditii optime, de calitate si in termen, sarcinile ce decurg din aceasta fisa a postului,
raspunzand in fata sefilor ierarhici;

46. cunoaste Regulamentul de Ordine Interioara al si Regulamentul Organizare si Functionare al
DGASPC;

47. cunoaste si respectd manualul de proceduri ce i se aplica;

48. cunoaste si aplica legislatia in domeniul de activitate;

49. respecta cu strictete programul de lucru stabilit §i codul deontologic;

50. realizeaza in conditii optime de calitate §i in termen sarcinilor ce decurg din aceasta fisa a postului,
raspunzand in fata sefilor ierarhici;



51. raspunde disciplinar si material in cazul in care nu a luat la timp masurile legale ce se impun pentru

realizarea sarcinilor de serviciu;

52. raspunde de corectitudinea datelor Inregistrate si a raspunsurilor transmise in termenul legal

persoanelor fizice sau juridice;

53. intocmeste rapoarte de activitate periodice la cererea sefului direct, director general adjunct sau

director general;

54. nerespectarea atributiilor prevazute in fisa de post,disciplinei muncii, a legislatiei cu privire la

protectia copilului sunt sanctionate conform legislatiei in vigoare.

serviciile de asistentd sociala de: “management de caz constand in elaborare PIP,

urméirire i implementare, evaluare si monitorizare, inchiderea cazului in

conformitate cu legislatia si practica in domeniu” pentru beneficiarii serviciilor din

cadrul DGASPC Sector 1:
prestatorul va pune la dispozitia DGASPC sector 1 lista cu managerii de caz;

- managerul de caz este numit in scris de catre Directorul General Adjunct al Directiei Protectia
Copilului, Persoanei si Familiei,

- Insituatia in care managerul de caz va fi inlocuit din diverse motive, prestatorul de servicii va anunta
Directorul Directiei Protectia Copilului, Persoanei si Familiei, cel mai tarziu in prima zi lucratoare
ulterioara aparitiei acestei situatii si va propune un alt asistent social in vederea numirii ca manager
de caz in termen maxim de 15 zile, asigurdnd continuitatea activitatii ;

- prestatorul angajator va Intocmi fisa postului pentru managerii de caz, fisa care va

cuprinde urmatoarele activitati obligatorii:

v

v

AN

preia de la Directorul D.P.C.P.S. cazurile repartizate (persoane cu handicap pentru care s-a dispus o
masura de protectie pe raza sectorului 1);

participa impreund cu Directorul D.P.C.P.S. si sefii serviciilor in care va fi asiguratd masura de protectie
la stabilirea membrilor echipei multidisciplinare pentru instrumentarea cazului;

participa impreuna cu echipa multidisciplinara stabilitd, la evaluarea detaliata a cazului;

solicita in scris Directorului Directiei Protectia Copilului, Persoanei si Familiei, atunci cand este nevoie,
interventia suplimentara a unor specialisti din afara echipei, care activeaza in cadrul altor servicii/institutii
cu care DGASPC nu are un acord incheiat;

pe parcursul etapei de evaluare/reevaluare a nevoilor implica activ persoana cu handicap, reprezentantul
legal si familia;

intocmeste raportul de evaluare/reevaluare a nevoilor beneficiarului, in maxim 3 zile de la ultimul demers
facut pentru evaluare;

transmite raportul de evaluare/reevaluare al nevoilor in maxim de 3 zile de la intocmire catre membrii
echipei pluridisciplinare, persoana cu handicap/reprezentant legal.

in baza evaluarii nevoilor, elaboreaza/revizuieste planul individualizat de interventie, impreuna cu echipa
multidisciplinara, in termen de maxim 30 de zile de la Inregistrarea cazului si asigura revizuirea acestuia
dupa fiecare reevaluare (cel mai tarziu 6 luni);

prezinta spre avizare PII catre seful centrului in care este asistatd persoana cu handicap si 1l transmite, in
termenul maxim de 5 de zile, membrilor echipei si persoanei cu handicap/reprezentantului legal;
propune modificarea/incetarea masurii de protectie i inainteaza dosarul Serviciului Evaluare Complexa
Persoane cu Handicap;

semneaza contractul de servicii cu beneficiarul, alaturi de seful centrului in care este protejata persoana
cu handicap;

asigura organizarea intalnirilor echipei (intdlniri de caz) ori de cate ori este nevoie, pentru a discuta
cazurile si a lua deciziile necesare solutiondrii acestora;

intocmeste si atageaza la dosar minutele/procesele verbale/alte documente care consemneaza intalnirile
cu profesionistii §i persoana cu handicap/reprezentant legal;

verificd demararea serviciilor/activittatilor prevazute in PII, in maxim 2 zile de la termenele de initiere
stabilite;

monitorizeaza implementarea PII; verifica, cel putin lunar, modul de furnizare a serviciilor i activitatilor
(progrese obtinute, atingerea obiectivelor, probleme aparute);

mediaza relatiile si comunicarea dintre beneficiar/reprezentant legal pe de o parte si profesionisti pe de
alta parte;

primeste de la responsabilii de PII, rapoartele de implementare a planului, in maxim 3 zile de la intocmirea
lor;

coordoneaza realizarea activitatilor prevazute n PII si realizeaza evaluarea semestriald a acestuia;
organizeaza, cel putin o data la 6 luni, intalniri cu echipa multidisciplinara in vederea reevaluarii situatiei
beneficiarului precum si revizuirea PII, daca acest lucru este necesar;
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v in situatii speciale, la solicitarea sefului centrului in care este ingrijitd persoana cu handicap, reevaluarea
cazului si revizuirea PII—ului se face in maxim 48 de ore de la semnalarea situatiei respective;

v’ elaboreaza impreuna cu specialistii Directiei Protectia Copilului, Persoanei si Familiei instrumentele de
lucru ca parte a metodologiei aplicarii managementului de caz

v’ asigurd implicarea beneficiarilor pe tot parcursul interventiei urmarind respectarea deontologiei si eticii
profesionale de catre toti membri echipei;

v utilizeazd metodele si instrumentele specifice pentru documentarea cazului, cerute de lege si cele
recomandate de Colegiul National al Asistentilor Sociali din Romania;

v’ preia cazurile pentru care separarea de familie este iminent, s-a dispus plasamentul de urgenta sau este

stabilita o masura de protectie anterioara semnarii contractului;

elaboreaza PIP pentru cazurile unde se propune dipunerea unei masuri de protectie;

coordoneaza realizarea activitatilor prevazute in PIP si realizeaza evaluarea trimestriala a PIP;

coordoneaza, evalueaza si participa la realizarea integrarii copilului in familia naturala sau adoptiva dupa

caz,

propune CPC sau instantei judecatoresti dispunerea de masuri;

stabileste si coordoneaza echipa multidisciplinara care participa la realizarea PIP;

elaboreaza si semneaza contractul cu familia care vizeaza acordarea serviciilor prevazute in PIP;

elaboreaza impreuna cu specialistii DGASPC S1 instrumentele de lucru ca parte a metodologiei aplicarii

managementului de caz;

monitorizeaza implementarea PIP si PIS 1n vederea atingerii obiectivelor propuse;

asigura implicarea beneficiarilor pe tot parcursul interventiei urmarind respectarea deontologiei si eticii

profesionale de catre toti membrii echipei;

v transmite date citre CMTIS, raportari si sinteze de activitate la cererea DGASPC S1;

v urmdreste conformitatea cu legea a tuturor documentelor si datelor cuprinse in rapoarte, referate, anchete
psiho-sociale si a altor lucrari prezenta in dosarul beneficiarului;

v’ asigurd confidentialitatea datelor si informatiilor.

e prestatorul de servicii are obligatia de a depune urmatoarele rapoarte periodice:

- Raport de progres lunar privind activitatile propuse si stadiul indeplinirii obligatiilor
contractuale;

- Raport trimestrial;

- Raport final;

- ori de cate ori este nevoie, rapoarte privind intarzierile si problemele aparute precum si
solutiile propuse pentru recuperarea intarzierile in realizarea obiectivelor, grafice cu
derularea activitatilor.

AN

AN NENE N
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7. Conditii de eligibilitate
Ofertantul trebuie sa faca dovada inregistrarii in RNASR - registrul national al asistentilor
sociali - ca forma independenta de exercitare a profesiei precum si dovada ca este inregistrat
fiscal;
Ofertantul va pune la dispozitia DGASPC S1, CV-urile personalului implicat in contract;
Personalul implicat in contract trebuie sa indeplineasca cerintele SMO referitoare la
vechime si calificare.

8. Evaluarea achizitiei
Existd referate aprobate pentru urmatoarele solicitari:

e pentru Serviciul Familial, Adoptii si Postadoptii: 2 responsabili de caz externi pentru
preluarea unui numar de 90 cazuri de plasament/tutela;

e pentru Serviciul Prevenire a Separdrii Copilului de Familie si Biroul Prevenire si
Interventie 1n Situatia Parasarii Copilului Tn Maternitati: 2 responsabili de caz externi
pentru preluarea unui numar de 90 cazuri;

e pentru Serviciul Asistenti Maternali Profesionisti:

o 3 responsabili de caz externi pentru preluarea unui numar de 145 cazuri;
o 3 manageri de caz pentru instrumentarea a 150 cazuri:



e pentru Serviciul Rezidential Copii: 2 manageri de caz extern pentru un numar de 100
cazuri;

e pentru persoanele in varstd, din cadrul CSS Odai si CSS Straulesti: 5 asistenti sociali
externi (responsabili) pentru un numar de 250 cazuri.

Intocmit,
Felicia Raduta



