Contract de servicil
nr. data

1.PREAMBUL

In temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice si HG nr.395/2016 pentru
aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea
contractului de achizitie publica din Legea nr. 98/2016, s-a incheiat prezentul contract,

intre

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA
COPILULUI SECTOR 1, cu sediul in Bucuresti, Sector 1, Bd. Maresal Averescu, nr.17,
tel./fax: 021.222.42.75, cod fiscal: 15318810, Cont: RO91ITREZ24A680600200130X deschis
la TREZORERIA SECTORULUI 1, reprezentatd prin Director General Danut Ioan Fleaca si
Director General Adjunct Economic Daniela Nita, in calitate de autoritate contractanti, pe
de o parte

si

S.C. TONKA SOLUTIONS S.R.L., cu sediul in Bucuresti, Sector 1, Str. Biserica
Amzei nr.]19, Corp B, Camera 1, Etaj 1, inregistratd la Registrul Comerfului cu nr.
J40/3194/2015, RO34237657. Cont IBAN RO70TREZ7005069XXX011903 deschis la
A.T.C.P.M.B., reprezentata prin Administrator Crucioi Cristian, in calitate de prestator.

2. Termeni si definitii

2.1 - In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:
a) contract - prezentul contract §i toate anexele sale;

bachizitor s§i prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul
comntract;

c) pretul contractului - pretul plétibil prestatorului de cétre achizitor, in baza contractului,
pentru indeplinirea integrala si corespunzitoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;
d)servicii - activitafi a cdror prestare face obiect al contractului;

e)produse - echipamentele, masinile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri cuprinse
in anexa/anexele la prezentul contract §i pe care prestatorul are obligatia de a le furniza
aferent serviciilor prestate conform contractului;

f)forta majord - reprezinta o imprejurare de origine externd, cu caracter extraordinar, absolut
imprevizibila §i inevitabila, care se afld in afara controlului oricarei parti, care nu se datoreazi
greselil sau vinel acestora, §i care face imposibild executarea si, respectiv, indeplinirea
contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundatii
sau orice alte catastrofe naturale, restrictii apdrute ca urmare a unei carantine, embargou,
enumerarea nefiind exhaustiva, ci enuntiativa. Nu este considerat forta majord un eveniment
asemenea celor de mai sus care, fard a crea o imposibilitate de executare, face extrem de
costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;

g) zi - 7i calendaristicd; an - 365 de zile;

h) prin conflict de interese se intelege orice situatie In care membrii personalului autoritatii
contracte sau ai prestatorului care actioncazé in numele autoritétii contractante,




putea fi perceput ca element care compromite impartialitatea ori independenta lor in contextul
procedurii de atribuire;

i)penalitate contractuald — despagubirea stabilita in contract, platibila de cétre una din partile
contractante cétre cealaltd parte, in caz de neindeplinire, indeplinire necorespunzitoare sau cu
intdrziere a obligatiilor din contract (majoréri de intirziere si/sau daune-interese).

3. Interpretare

3.1 - In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor
include forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2 - Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezinti zile calendaristice daci nu se
specificd In mod diferit.

Clauze obligatorii

4. Obiectul si pretul contractului

4.1. - Prestatorul se obliga sa presteze ” Servicii Email Enterprise cu Webclient Outlook
S0GB per cisuti” pentru un numir de 47 casute/lund, la D.G.A.S.P.C Sector 1 sila
Nazarcea Grup din subordinea D.G.A.S.P.C Sector 1. in perioada/perioadele convenite si in
conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul contract.

4.2. — Autoritatea contractantd se obliga s plateascd prestatorului pretul convenit pentru
indeplinirea contractului de servicii ”Servicii Email Enterprise cu Webclient Outlook
S0GB per casutd” cod CPV: 72412000-1, la D.G.A.S.P.C Sector 1 si la Nazarcea Grup din
subordinea D.G.A.S.P.C Sector 1.

4.3. - Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, respectiv preful serviciilor prestate,
platibil prestatorului de catre autoritatea contractanti este de 39.480,00 lei firi TVA. la care
se adaugd TVA in valoare de 7.501,20 lei, valoarea totala fiind de 46.981,20 lei cu TVA
inclus, din care:

- pe anul bugetar 2019 valoarea este de 47 casute/luna x 70 lei/casuti/luna = 3.290.00
lei/lund x 8 luni = 26.320,00 lei fara TVA, la care se adaugd TVA in valoare de 5.000,80 lei,
valoarea totala fiind de 31.320,80 lei cu TVA inclus, reprezentand:

- DGASPC - valoarea este de 37 cisute/lund x 70 lei/casuti/luni x 8 luni =
20.720,00 lei fara TVA la care se adaugd TVA n valoare de 3.936,80 lei, valoarea totali fiind
de 24.656,80 lei cu TVA inclus;

- Nazarcea Grup — valoarea este de 10 casute/luna x 70 lei/cisutid/luni x 8 luni
= 5.600,00 lei fara TVA la care se adaugd TVA In valoare de 1.064,00 lei. valoarea totala
fiind de 6.664,00 lei cu TV A inclus

- restul de 47 césute/luna x 70 lei/casutd/luna x 4 luni = 13.160,00 lei fard TVA la care
se adaugd TVA in valoare de 2.500,40 lei, valoarea totald fiind de 15.660,40 lei cu TVA
inclus, urménd a se plati in limitele bugetare prevazute pe anul 2020, autoritatea contractanti
avand dreptul de a suplimenta cantititile de servicii pana la cele maxime conditionat de
existenta sumelor financiare alocate cu aceasta destinatie.

Plata se face lunar, In baza facturii emise de prestator i insotitd de procesele verbale

de prestare a serviciilor.

5. Durata contractului
5.1 — Durata prezentului contract este pna la data de 31.12.2019, cu posibilitatea prelungirii ,
prin act aditional, pe o perioadd de maxim 4 luni, in limitele bugetare prevazute pe 2020.




6. Documentele contractului
6.1 - Documentele contractului sunt : _
a Joferta tehnico - financiard postatd pe SEAP, acceptatd de autoritatea contractanta;
b) garantia de bund execufie, dacd este cazul;
¢) angajamentul ferm de sustinere din partea unui terf, dacd este cazul;
d)lista cu adrese electronice

7. Aplicabilitate

7.1. Prezentul contract inceteazid sa producd efecte prin executarea, de catre ambele parti, a
tuturor obligatiilor ce le revin conform prezentului contract astfel cum este definit in legislatia
aplicabila.

8. Obligatiile principale ale prestatorului
8.1- Prestatorul se obliga sa presteze serviciile care fac obiectul prezentul contract in
perioada/perioadele convenite si in conformitate cu obligatiile asumate.
8.2- Prestatorul se obliga sa presteze “Servicii Email Enterprise cu Webclient Outlook
S50GB per ciasuta” pentru cele 47 adrese solicitate in referatele de necesitate, cu
profesionalismul §i promptitudinea cuvenite angajamentului asumat si in conformitate cu
propunerea sa tehnica.
8.3 - Prestatorul este pe deplin responsabil pentru executia serviciilor in conformitate cu
propunerea tehnicd. Totodatd, este rdspunzator atdt de siguranta tuturor operatiunilor si
metodelor de prestare utilizate, cat si de calificarea personalului folosit pe toatd durata
contractului.
8.4 - Prestatorul se obliga sa despagubeascd autoritatea contractantd Impotriva oricror:
1) reclamatii $i actiuni in justitie, ce rezultd din incalcarea unor drepturi de proprietate
intelectuala (brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele,
instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legatura cu serviciile prestate, si
ii) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturd, aferente, cu exceptia situatiei
in care o astfel de incalcare rezultd din respectarea caietului de sarcini Intocmit de citre
autoritatea contractanta.
8.3 — Pe parcursul derularii contractului, autoritatea contractantd poate schimba numele
adreselor fara ca prestatorul sa solicite costuri suplimentare.

9. Obligatiile principale ale autoritatii contractante

9.1- Autoritatea contractantd se obliga sd plateascd preful convenit in prezentul contract
pentru serviciile prestate in termen de 30 de zile de la data primirii facturii si in baza
procesului verbal de receptie.

9.2- Autoritatea contractanti se obligd s3 receptioneze serviciile prestate in termenul convenit.
9.3- In cazul in care termenul de plati stabilit conform dispozitiilor de mai sus cade intr-o zi
nelucritoare, acesta se proroga pentru urmatoarea zi lucritoare.

9.4- Plata se va face in lei.

10. Majorari de intarziere
10.1 - In cazul in care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu reuseste sa-si execute obligatiile
asumate prin contract, atunci autoritatea contractanta are dreptul de a pretinde ca penalititi, o
suma echivalentd cu o cotd procentuala de 0,02% pe zi intirziere aplicatd la valoarea
serviciilor neprestate in termen, pana la indeplinirea efectiva a obligatiilor.

10.2 - In cazul in care, din vina sa exclusiva, autoritatea contractanti nu
obligatiile in termen, atunci prestatorul are dreptul de a pretinde, ca penalj
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echivalentd cu 0,02% pe zi de intarziere din valoarea sumelor scadente si neachitate la
scadentd, pana la indeplinirea efectivi a obligatiilor.

10.3 - Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de citre una dintre parti, In
mod culpabil si repetat, di dreptul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de
a pretinde plata de daune-interese.

10.4 — Autoritatea contractanti isi rezerva dreptul de a renunta oricand la contract, printr-o
notificare scrisa adresata prestatorului, fara nici o compensatie, dacd acesta din urma intra in
insolventa, cu conditia ca aceasta anulare sd nu prejudicieze sau si afecteze dreptul la actiune
sau despagubire pentru prestator. In acest caz, prestatorul are dreptul de a pretinde numai
plata corespunzatoare pentru partea din contract indeplinita pénd la data denuntarii unilaterale
a contractului.

Clauze specifice

11.Caracterul confidential al contractului
11.1. - (1) O parte contractantd nu are dreptul, fira acordul scris al celeilalte parti:

a) de a face cunoscut contractul sau orice prevedere a acestuia unei terfe parti, in afara
acelor persoane implicate in indeplinirea contractului;

b) de a utiliza informatiile si documentele obtinute sau la care are acces in perioada de
derulare a contractului, in alt scop decat acela de a-gi indeplini obligatiile contractuale.

(2) Dezvaluirea oricarei informatii fafd de persoanele implicate in indeplinirea
contractului se va face confidential si se va extinde numai asupra acelor informatii necesare in
vederea Indeplinirii contractului.

11.2. - O parte contractantd va fi exonerati de rispunderea pentru dezviluirea de informatii
referitoare la contract daca:

a) informatia era cunoscutd partii contractante fnainte ca ea si fi fost primita de la
cealaltd parte contractanti sau

b) informatia a fost dezviluitd dupa ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte parti
contractante pentru asemenea dezvaluire sau

c) partea contractanti a fost obligatd, in mod legal, si dezviluie informatia.

12. Drepturi de proprietate intelectuali

12.1. - Prestatorul se obliga s@ despagubeasca autoritatea contractanta impotriva oriciror:
i) reclamatii si actiuni In justitie, ce rezultd din incdlcarea unor drepturi de proprietate
intelectuala (brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele,
instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legiiturd cu serviciile prestate, si
ii) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturd, aferente, cu exceptia situatiei
in care o astfel de incdlcare rezultd din respectarea caietului de sarcini intocmit de citre
autoritatea contactanta.

13. Alte responsabilititi ale prestatorului

13.1 - (1) Prestatorul are obligatia de a executa serviciile prevdzute in contract cu
profesionalismul §i promptitudinea cuvenite angajamentului asumat $i in conformitate cu
propunerea sa tehnica.

(2) Prestatorul se obligd sa supravegheze prestarea serviciilor, sd asigure resursele umane,
materialele, instalatiile, echipamentele si orice alte asemenea, fie de natura provizorie, tie
definitiva, cerute de si pentru contract, In méasura in care necesitatea asigurarii acestora cste
prevazutd in contract sau se poate deduce in mod rezonabil din contract.




13.2 - Prestatorul este pe deplin responsabil pentru executia serviciilor in conformitate cu
graficul de prestare convenit. Totodata, este raspunzitor atit de siguran{a tuturor operatiunilor
si metodelor de prestare utilizate, cat si de calificarea personalului folosit pe toatd durata
contractului.

14. Alte responsabilitati ale autoritatii contractante

14.1 — Autoritatea contractantd se obligd s puna la dispozitia prestatorului orice facilitati

si/fsau informatii pe care acesta le-a cerut in propunerea tehnica si pe care le considerd
ecesare pentru indeplinirea contractului.

15. Receptie si verificéri

15.1 - Autoritatea contractanta are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru
a stabili conformitatea lor cu prevederile legale.

15.2 - Verificarile vor fi efectuate de citre autoritatea contractantd prin reprezentantii sai
imputerniciti, in conformitate cu prevederile din prezentul contract. Autoritatea contractanta
are obligatia de a notifica in scris prestatorului, identitatea persoanelor iImputernicite pentru
acest scop.

16. incepere, finalizare, intarzieri, sistare
16.1 - (1) Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor in timpul cel mai scurt
posibil de la primirea ordinului de incepere a contractului.
(2) In cazul n care prestatorul suferd intirzieri si/sau suporta costuri suplimentare, datorate in
exclusivitate autorititii contractante, partile vor stabili de comun acord:

a) prelungirea perioadei de prestare a serviciului; si

b) totalul cheltuielilor aferente, daca este cazul, care se vor adduga la pretul
contractului.
16.2 - (1) Serviciile prestate in baza contractului sau, daca este cazul, oricare faza a acestora
prevazutd a fi terminatd intr-o perioadd stabilitd in graficul de prestare, trebuie finalizate in
termenul convenit de parti, termen care se calculeaza de la data inceperii prestéarii serviciilor.
(2) In cazul in care:

i) orice motive de intirziere, ce nu se datoreaza prestatorului, sau

ii) alte circumstanie neobisnuite susceptibile de a surveni, altfel decat prin

incélcarea contractului de catre prestator,
indreptitesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei de prestare a serviciilor sau a
oricarei faze a acestora, atunci partile vor revizui, de comun acord, perioada de prestare §i vor
semna un act aditional.
16.3 - Daci pe parcursul Indeplinirii contractului prestatorul nu respecta graficul de prestare,
acesta are obligatia de a notifica acest lucru, in timp util, autorititii contractante. Modificarea
datei/perioadelor de prestare asumate in graficul de prestare se face cu acordul partilor, prin
act aditional. _
16.4 - In afara cazului in care autoritatea contractanti este de acord cu o prelungire a
termenului de prestare, orice intdrziere in indeplinirea contractului di dreptul autoritatii
contractante de a solicita penalitdti prestatorului.
16.5 — Daca prestatorul nu isi realizeaza obligatiile asumate, autoritatea contractanta se poate
adresa altui prestator pentru prestarea serviciului nerealizat. Prestatorul va suporta diferenta
de pret dintre pretul prezentului contract si pretul contractului incheiat cu respectivul tert.

17. Actualizarea pretului contractului
17.1 - Pentru serviciile prestate, platile datorate de autoritatea contractan
tarifele declarate in propunerea financiara, anexd la contract. :



17.2 - Pretul contractului este ferm si nerevizuibil pe intreaga perioadd de valabilitate a
acestuia.

18. Subcontractarea
18.1- Subcontractarea se realizeaza in conditiile prevazute de art.218 alin. (3) din Legea
nr.98/2016.

19. Amendamente

19.1 - Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni
modificarea clauzelor contractului, prin act aditional. Dacd solicitarea de modificare provine
de la Prestator, acesta trebuie sd inregistreze solicitarea la autoritatea contractants cu cel putin
30 de zile inainte de data preconizata pentru intrarea in vigoare a Actului aditional.

Actul aditional poate implica prelungirea duratei totale a Contractului de Servicii.

19.2 Prin acte aditionale nu se pot aduce modificari substantiale contractului de achizitie
publicd. Modificarile nesubstantiale sunt singurele modificiri ale Contractului care pot fi
facute fard organizarea unei noi proceduri de atribuire.

19.3 Modificarile contractuale, nu trebuie si afecteze, in nici un caz si in nici un fel, rezultatul
procedurii de atribuire, prin anularea sau diminuarea avantajului competitiv pe baza caruia
Contractantul a fost declarat castigitor in cadrul procedurii de atribuire.

19.4 Modificarile pot fi dispuse numai de citre autoritatea contractantd, in conformitate si in
limitele Contractului si ale normelor tehnice si legale aplicabile, in orice moment inaintea
emiterii Procesului-Verbal de Receptie

19.5 (1) Contractul de achizitie public va fi modificat/completat, fara organizarea unei noi
proceduri de atribuire, prin acordul Partilor, in orice altid situatie care in urma analizei
autoritatii contractante se dovedeste a fi o modificare nesubstantiali la prezentul contract si
respecta prevederile art. 221 din Legea 98/2016, art. 221-222 din Legea nr. 98/2016,
coroborate cu prevederile referitoare la modificari contractuale din HG nr. 395/2016 (art. 164
si 165) si:

- nu afecteaza natura generald al Contractului;

- nu afecteaza rezultatul procedurii de atribuire, prin anularea sau diminuarca avantajului
competitiv pe baza caruia Contractantul a fost declarat castigitor.

(2) Prin natura generali a contractului se intelege:
- obiectivele principale urmirite de autoritatea contractanta la realizarea achizitiei initiale,
- obiectul principal al contractului si

- drepturile si obligatiile principale ale contractului, inclusiv principalele cerinte de calitate si
performanta.

19.6 Niciun act aditional nu poate fi incheiat retroactiv. Orice modificare a contractului care
nu ia forma unui act aditional sau ordin administrativ sau care nu respecti prevederile
prezentului contract, va fi considerata nula si neavenita.

19.7 Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni, prin act
aditional, adaptarea acelor clauze afectate de modificari ale legii.




20. incetarea contractului:

20.1 Prezentul contract Inceteaza in urmatoarele situatii :

a) prin executarea de cétre ambele parti a tuturor obligatiilor ce le revin conform prezentului
contract si legislatiei aplicabile;

b) prin acordul partilor consemnat in scris;

¢) prin reziliere/rezolutiune, In cazul in care una din parti nu iIsi executd sau executda
necorespunzator obligatiile contractuale;

d) prin denuntare unilaterald conform dispozitiilor prezentului contract.

20.2 In situatia rezilierii/rezolutiunii totale/partiale din cauza neexecutirii/executarii partiale
de cétre prestator a obligatiilor contractuale, acesta va datora autorititii contractante daune-
interese cu titlu de clauza penala in cuantum egal cu valoarea obligatiilor contractuale
neexecutate.

20.3. In situatia in care executarea partiala a obligatiilor contractuale face imposibila
realizarea obiectului contractului in integralitatea sa, chiar daca a fost receptionata o parte din
contract conform dispozitiilor legale, prestatorul va datora autorititii contractante daune-
interese cu titlu de clauza penald In cuantum egal cu intreaga valoare a obligatiilor
contractuale stabilite prin contract.

20.4. Nerespectarea in mod repetat de catre o parte a obligatiilor contractuale va fi dovedita cu
notificarile scrise si transmise de citre cealaltad parte, notificiri care vor face referire la
neindeplinirea respectivd precum si la durata ei. Prin notificari se vor solicita justificari
privind neindeplinirea obligatiilor, pe care cealaltd parte este obligata si le presteze in termen
de maxim 5 zile de la data primirii notificarii.

20.5. Rezilierea prezentului contract nu va avea niciun efect asupra obligatiilor deja scadente
intre partile contractante.

20.6. Partile sunt de drept in intirziere prin simplul fapt al nerespectarii clauzelor prezentului
contract.

20.7 Autoritatea contractantd isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul de prestare, n cel
mult 15 zile de la aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data incheierii
contractului, sub conditia notificarii prestatorului cu cel putin 3 zile nainte de momentul denuntarii.
20.8 Fara a aduce atingere dispozitiilor dreptului comun privind incetarea contractului sau
dreptului autoritatii contractante de a solicita constatarea nulitdtii absolute acestuia in
conformitate cu dispozitiile dreptului comun, autoritatea contractanti are dreptul de a denunta
unilateral contractul in perioada de valabilitate a acestuia in una dintre urmétoarele situatii:

a) contractantul se afla, Ja momentul atribuirii contractului, in una dintre situatiile care ar fi
determinat excluderea sa din procedura de atribuire potrivit art. 164-167 din Legea nr.98/2016
privind achizitiile publice;

b) contractul nu ar fi trebuit sa fie atribuit prestatorului avand in vedere o incilcare grava a
obligatiilor care rezultd din legislatia europeana relevanta si care a fost constatatd printr-o
decizie a Curtii de Justitie a Uniunii Europene;

¢) in cazul modificarii contractului in alte conditii decat cele prevazute de prevederile legale
in vigoare.

21. Cesiunea
21.1. Prestatorul are obligatia de a nu transfera, total sau partial, unei terfe parti, obligatiile
sale asumate prin contract.

21.2. Prestatorul poate cesiona dreptul sdu de a incasa pretul serviciilor prestate, in conditiile
legii.

21.3. Cesiunea nu va exonera prestatorul de nicio responsabilitate privind oblj
prin contract.
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22. Conflictul de interese

22.1. Prestatorul va lua toate mésurile necesare pentru a preveni sau indepdrta orice situatie
de conflict de interese care are sau poate avea ca efect compromiterea executarii contractului,
in mod obiectiv si impartial.

22.2. (1) Prestatorul garanteaza ci va inlocui, imediat §i fard nici un fel de compensatie din
partea autoritatii contractante, orice membru al personalului sau care se afli intr-o astfel de
situatie de conflict de interese si va notifica in termen de 5 zile despre aceasti situatie, In scris,
autoritatea contractanta.

(2) In situatia in care prestatorul se afld in situatie de conflict de interese sau intr-o situatie
care, desi nu este consideratd conflict de interese, are ca efect compromiterea executirii
contractului si nu notifica autoritatea contractantd asupra situatiei apdrute, aceasta da dreptul
autoritdfii contractante de a rezilia contractul, fira obligatia notificirii formale a acelui care a
creat aceasta situatie.

23. Forta majora

23.1 - Forta majord este constatati de o autoritate competenti.

23.2 - Forta majora exonereazi pértile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toatd perioada in care aceasta actioneaza.

23.3 - Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar
fara a prejudicia drepturile ce li se cuveneau pirfilor pana la aparitia acesteia.

23.4 - Partea contractantd care invocd forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti,
imediat si in mod complet, producerea acesteia si si ia orice masuri care ii stau la dispozitie in
vederea limitarii consecintelor.

23.5 - Daca forta majora actioneazi sau se¢ estimeaza ci va actiona o perioadd mai mare de 15
zile, ficcare parte va avea dreptul si notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a
prezentului contract, fiird ca vreuna din parti s3 poata pretindi celeilalte daune-interese.

23.6.- Cazul fortuit nu este exonerator de raspundere contractuali.

24. Solutionarea litigiilor

24.1 — Autoritatea contractantd si prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe
cale amiabild, prin tratative directe, orice neintelegere sau disputi care se poate ivi ntre ei in
cadrul sau in legdturi cu indeplinirea contractului.

24.2 - Daca, dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative neoficiale, autoritatea contractanta
$1 prestatorul nu reusesc sa rezolve in mod amiabil o divergenta contractuali, fiecare poate
solicita ca disputa sa se solutioneze, de citre instantele judecitoresti competente.

25. Obligatii privind protectia mediului / protectia §i securitatea in munci

25.1- Partile au obligatia de a lua masurile necesare pentru a proteja mediul inconjuritor,
respectand legislafia de mediu in vigoare pentru a evita orice paguba sau neajunsuri provocate
persoanelor, proprietafilor publice rezultate din poluare, zgomot sau alti factori, generate de
modul de functionare al autovehiculelor si utilajelor respectand legislatia de mediu in vigoare
( OU nr. 195/2005 privind protectia mediului; Ordinul nr. 756/1997 pentru aprobarca
Reglementarii privind evaluarea poludrii mediului; Legea nr.104/2011 privind calitatea
aerului iInconjurator, Legea nr.211/2011 privind regimul deseurilor, cu meodificarile
ulterioare).

25.2- Partile trebuie sa respecte dispozitiile Legii nr. 319/2006 privind securitatea si sanatatea
in muncd, cu modificirile si completdrile ulterioare §i a celorlalte reglementari legale
aplicabile.




26. Limba care guverneaza contractul
26.1 - Limba care guverneaza contractul este limba romana.

27. Comunicari

27.1 - (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie
sa fie transmisa in scris.

(2) Orice document scris trebuie Inregistrat atdt in momentul transmiterii, cat si in momentul
primirii.

27.2 - Comunicdrile intre parti se pot face §i prin telefon, telegramai, telex, fax sau e-mail cu
conditia confirmarii In scris a primirii comunicarii.

28. Legea aplicabild contractului
28.1 - Contractul va fi interpretat conform legilor din Roménia.

29. Prelucrarea datelor cu caracter personal

29.1. Atunci cand prelucreaza date cu caracter personal in legaturd cu prezentul contract,
fiecare Parte se obligd sd se conformeze cu legislatia aplicabild privind protectia datelor cu
caracter personal, respectiv cu Regulamentul nr. 679/2016 si cu orice norme general
obligatorii adoptate in legatura cu protectia datelor cu caracter personal.

29.2. Fiecare Parte, atunci cand va divulga celeilalte Parti date cu caracter personal privind
angajatii/reprezentantii sai in scopul executirii contractului, se va asigura ci va divulga numai
informatiile necesare acestui scop.

29.3. Fiecare Parte va solicita celeilalte Parti numai datele cu caracter personal necesare
executdrii contractului i, In masura in care exista alt scop pentru care solicitd datele cu
caracter personal, va justifica aceastd solicitare furnizind informatiile impuse de legislatia
aplicabild, respectiv de art. 13-14 din Regulamentul nr. 679/2016 si/sau de orice articol sau
norma care inlocuieste sau completeaza aceste prevederi.

29.4. Datele cu caracter personal prelucrate de prestator vor fi distruse dupd trecerea
termenului legal, cu respectarea prevederilor Legii 16/1996 a Arhivelor Nationale.

29.5. Datele Subiectului cu caracter personal sunt destinate utilizarii de cétre furnizor si pot fi
dezvialuite, auditorilor, organismului de supraveghere conform legislatiei aplicabile,
autoritatilor $i institutiilor publice in baza obligatiilor de drept public, partenerilor contractuali
ai Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sector 1 si in orice alte
situatii justificate cu instiintarea in prealabil a Subiectului/Beneficiarului, dar numai in
vederea indeplinirii scopului amintit mai sus si urmérind protejarea cu prioritate a drepturilor
Subiectului.

29.6. In vederea exercitarii drepturilor Subiectului asupra datelor sale cu caracter personal,
Subiectul se poate adresa Directiei la urmatoarele date de contact:

- adresa: B-dul Maresal Averescu, nr.17, sector 1.

29.7. Fiecare Parte care divulgd date personale ale angajatilor/reprezentantilor sii se asigurd
ca a furnizat acestora informatiile previzute la art. 13-14 din Regulamentul nr. 679/2016
si/sau din orice articol sau norma care inlocuieste sau completeazi aceste prevederi.

29.8. Pentru evitarea oricarui dubiu, Partile iau cunostintd si convin ca fiecare Parte
determind, in mod independent, scopurile si mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter
personal in legitura cu prezentul contract.

29.9. In cazul in care apar circumstante in care oricare dintre Parfi actioneazi ca o persoani
imputernicitd a celeilalte Parti, sau ca un operator asociat impreund cu cealaltd Parte in
legaturd cu prezentul contract, Partile se obligd sa incheie un acord cu caracter obligatoriu in
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29.10. Fiecare Parte isi asumi in mod independent responsabilitatea privind prelucrarea
datelor cu caracter personal. Incilcarea de citre o Parte a prevederilor prezentului act precum
si a prevederilor Regulamentului nr. 679/2016 si a normelor general obligatorii adoptate in
legatura cu protectia datelor cu caracter personal, nu poate fi apreciata ca o incilcare comuni
sl nu poate genera raspunderea solidara fatd de persoana sau autoritatea care constata aceastd
incélcare.

30. Dispozitii finale

30.1 — Prezentul contract contine pagini, din care....pagini Contractul, iar ... pagini
cuprind anexele 1a CONTACt, TESPECTV & ...ovuvuuereeeeeeeeeeeeeeeooeooooeo
30.2 - Prezentul contract a fost incheiat azi, . la Bucuresti, in 2 (doui)

exemplare, un exemplar pentru prestator si un exemplar pentru autoritatea contractanti, cu
aceeasl valoare juridici.

AUTORITATE CONTRACTANTA, PRESTATOR,
S.C. TONKA SOLUTIONS S.R.L.
ADMINISTRATOR,
CRECTQLCRISTIAN
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s /233 \.\
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