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_DIRECTOR GENERAL

ANUNT DE PARTICIPARE

privind atribuirea acordului-cadru avind ca obiect servicii de ca

Centrului pentru Persoane Varstnice Odii (CPV) si ai Centrului de Urgenti pentru
Persoane firi Adipost Odii — Modul Rezidential (CUPFA-MR)

ntru beneficiarii

1. Autoritatea contractanta

Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Sector 1, cu sediul in
Municipiul Bucuresti, Sector 1, este institutie publica de interes local, cu personalitate juridica,
aflata in subordinea Consiliului Local al Sectorului 1 al Municipiului Bucuresti, avand atributii in
domeniul furnizirii si administrérii serviciilor sociale destinate persoanelor aflate in situatii de
vulnerabilitate.

In exercitarea competentelor legale, autoritatea contractantd asigurd organizarea,
coordonarea §i furnizarea serviciilor sociale necesare beneficiarilor aflati in evidenta structurilor
sociale din subordine, inclusiv prin asigurarea serviciilor suport indispensabile functionarii
acestora.

In acest context, Directia Generald de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sector 1
organizeazi procedura proprie de atribuire in vederea incheierii unui acord-cadru avand ca obiect
prestarea serviciilor de catering destinate beneficiarilor Centrului pentru Persoane Vérstnice Odai
(CPV) si ai Centrului de Urgentd pentru Persoane fard Adapost Odai — Modul Rezidential
(CUPFA-MR), servicii necesare pentru asigurarea continuitatii alimentatiei zilnice a persoanelor
beneficiare ale serviciilor sociale rezidentiale.

2. Obiectul achizitiei
Obiectul prezentei achizitii il reprezinta atribuirea unui acord-cadru avéand ca obiect

prestarea serviciilor de catering constdnd in prepararea, furnizarea si livrarea zilnica a hranei
pentru beneficiarii serviciilor sociale rezidentiale aflate in administrarea Directiei Generale de
Asistentd Sociali si Protectia Copilului Sector 1, respectiv:

o Centrul pentru Persoane Varstnice Odai (CPV);

 Centrul de Urgenta pentru Persoane fira Adapost Odai — Modul Rezidential (CUPFA-MR).
Cod CPV aferent achizitiei: 55521000-8 — Servicii de catering la domiciliu.

Serviciile ce fac obiectul acordului-cadru presupun asigurarea integrald a fluxului necesar

furnizarii hranei catre beneficiari, respectiv elaborarea si propunerea meniurilor, aprovizionarea



cu materii prime, prepararea alimentelor, portionarea, ambalarea, transportul si livrarea zilnica a
preparatelor, cu respectarea cerintelor de calitate, igiena si sigurantd alimentard prevazute in
documentatia de atribuire.

Avand in vedere caracterul rezidential al serviciilor sociale furnizate §i necesitatea
asigurarii continue a alimentatiei beneficiarilor, prestatorul va avea obligatia de a asigura serviciile
de catering zilnic, inclusiv in zilele de sdmbata, duminicé si sarbatori legale, conform comenzilor
transmise de autoritatea contractanta.

Pentru fiecare beneficiar, prestatorul va asigura zilnic un pachet alimentar complet,
structurat astfel:

e mic dejun;

e gustare [;
e pranz,

o gustare II;
e cind.

Meniurile furnizate vor fi diversificate si vor respecta cerintele privind aportul nutritional,
gramajele si structura meselor stabilite prin Caietul de sarcini.

Tinand cont de specificul beneficiarilor, serviciile includ si obligatia prestatorului de a
asigura meniuri adaptate pentru persoanele care necesitd regimuri alimentare speciale recomandate
medical, fara costuri suplimentare fata de tariful ofertat. Acestea vor fi elaborate si furnizate in
conformitate cu recomandirile medicale transmise de autoritatea contractantd, putdnd include,
dupi caz, regimuri precum: diabetic, hiposodic, hipocaloric, hiperproteic, mecanic adaptat, fara
gluten, renal, hepatic sau alte regimuri stabilite de personalul medical competent.

Cerintele detaliate privind structura meniurilor, cantitdtile, gramajele, conditiile de
preparare, ambalare, transport si livrare sunt prevazute in Caietul de sarcini aferent procedurii de
atribuire.

3. Tipul procedurii de atribuire

Atribuirea acordului-cadru se realizeazd prin aplicarea unei proceduri proprii de
atribuire, elaborata si derulata de autoritatea contractanta cu respectarea principiilor aplicabile in
materia achizitiilor publice.

Avéand in vedere natura serviciilor care fac obiectul achizitiei, respectiv servicii de catering
destinate beneficiarilor unor servicii sociale rezidentiale, acestea se incadreazd in categoria
serviciilor sociale si a altor servicii specifice previzute in Anexa nr. 2 la Legea nr. 98/2016
privind achizitiile publice, pentru care legiuitorul stabileste un regim juridic distinct de atribuire,
adaptat specificului acestor servicii.

In cadrul procedurii, autoritatea contractantd va asigura accesul operatorilor economici
interesati la informatiile aferente achizitiei, precum si desfasurarea unui proces de evaluare
transparent si nediscriminatoriu, in vederea selectérii unui operator economic capabil sa asigure
prestarea serviciilor solicitate la nivelul de calitate prevdzut in documentatia de atribuire.

Procedura de atribuire se va desfisura cu respectarea principiilor fundamentale aplicabile
achizitiilor publice, respectiv transparenta, tratamentul egal, nediscriminarea, proportionalitatea,
asumarea raspunderii si utilizarea eficienta a fondurilor publice.

4. Durata acordului-cadru
Durata acordului-cadru este de 12 luni de la data semnérii acestuia de cétre parti.



Avand in vedere caracterul permanent al serviciilor de catering destinate beneficiarilor
serviciilor sociale rezidentiale, acordul-cadru este stabilit pentru o perioada care permite asigurarea
continuitatii furnizirii hranei pe intreaga perioadd contractuald, cu adaptarea serviciilor la
necesitatile efective ale centrelor beneficiare.

In perioada de derulare a acordului-cadru se estimeaza incheierea unui numar de 12
contracte subsecvente, cate unul pentru fiecare luna de prestare a serviciilor.

Cantitatile efectiv solicitate prin contractele subsecvente vor fi stabilite in functie de
necesarul real al autoritatii contractante, determinat de numarul beneficiarilor existenti in cadrul
Centrului pentru Persoane Varstnice Odai (CPV) si al Centrului de Urgenta pentru Persoane fara
Adapost Odai — Modul Rezidential (CUPFA-MR), precum si de comenzile transmise pe durata
executarii contractelor.

Incheierea si executarea contractelor subsecvente se vor realiza cu respectarea conditiilor,
cerintelor tehnice si obligatiilor stabilite prin documentatia de atribuire i acordul-cadru.

5. Valoarea estimata a achizitiei

Valoarea estimatd maxima a acordului-cadru avand ca obiect prestarea serviciilor de
catering pentru beneficiarii Centrului pentru Persoane Varstnice Oddi (CPV) si ai Centrului de
Urgenta pentru Persoane fard Addpost Odai — Modul Rezidential (CUPFA-MR) este de:

o 4.182.702,70 lei fara TVA;
e 4.642.800 lei cu TVA inclus.

Valoarea estimati a fost determinata avand in vedere necesarul estimat de servicii pentru
intreaga perioada de derulare a acordului-cadru, respectiv un numar mediu estimat de aproximativ
212 beneficiari/zi, o perioadd de prestare de 365 de zile si un tarif maxim estimat de 60
lei/zi/beneficiar cu TVA inclus.

Tariful estimat include asigurarea pachetului alimentar zilnic complet pentru fiecare
beneficiar, format din trei mese principale si doua gustari, precum si prestarea tuturor activitatilor
necesare realizarii serviciilor de catering, respectiv preparare, portionare, ambalare, transport si
livrare, inclusiv furnizarea meniurilor adaptate pentru regimuri alimentare speciale recomandate
medical.

Valoarea estimatd a acordului-cadru reprezintd valoarea maximad avutd in vedere de
autoritatea contractantd pentru perioada contractuala analizatd si nu reprezintd o obligatie de
achizitionare integrala a cantitatilor estimate.

Cantitatile efectiv solicitate si achitate vor fi stabilite in functie de necesitatile reale ale
centrelor beneficiare, de numarul efectiv al persoanelor asistate la momentul prestarii serviciilor
si de comenzile transmise de autoritatea contractanta prin intermediul contractelor subsecvente.

Plata serviciilor se va realiza exclusiv pentru serviciile efectiv prestate, livrate si
receptionate conform conditiilor stabilite prin documentatia de atribuire si contractele subsecvente.

6. Conditii principale de prestare
Prestatorul va avea obligatia de a asigura prestarea serviciilor de catering in conditii de
continuitate, calitate si siguranta alimentara, cu respectarea cerintelor stabilite prin documentatia
de atribuire si prin contractele subsecvente incheiate in baza acordului-cadru.
Principalele obligatii ale prestatorului vor consta in:
o asigurarea zilnici a hranei pentru beneficiarii centrelor sociale rezidentiale, inclusiv in
zilele de sdmbita, duminicd si sarbatori legale, avand in vedere caracterul permanent al

serviciilor furnizate;



elaborarea si furnizarea unor meniuri variate, echilibrate din punct de vedere nutritional si
conforme cu cerintele stabilite prin Caietul de sarcini;

asigurarea zilnicd a pachetului alimentar complet pentru fiecare beneficiar, format din
mesele si gustarile prevazute in documentatia de atribuire;

respectarea cerintelor privind calitatea materiilor prime utilizate, modul de preparare,
portionare, ambalare, transport si livrare a produselor alimentare;

respectarea normelor legale aplicabile privind igiena alimentara, siguranta alimentelor si
implementarea procedurilor specifice de control al riscurilor alimentare;

asigurarea transportului si livrarii hranei in condifii care sa mentind calitatea si
conformitatea produselor alimentare pana la receptia acestora de catre centrele beneficiare;
asigurarea meniurilor adaptate pentru beneficiarii care necesitd regimuri alimentare
speciale recomandate medical, fara costuri suplimentare fata de tariful ofertat;

utilizarea personalului calificat si a resurselor tehnice si logistice necesare pentru
executarea corespunzitoare a serviciilor.

Prestatorul va raspunde pentru intregul flux operational aferent furnizarii hranei, de la

aprovizionarea cu materii prime pana la livrarea catre centrele beneficiare, cu respectarea
cerintelor de calitate si siguranta alimentara.

Detaliile tehnice privind structura meniurilor, gramajele, valorile nutritionale, conditiile de

preparare, ambalare, transport si livrare sunt stabilite prin Caietul de sarcini aferent procedurii de
atribuire.

7. Cerinte minime de calificare
Operatorii economici interesati trebuie sa demonstreze indeplinirea cerintelor privind:

Nr.
crt.

Cerinta de calificare

Modalitatea de demonstrare

Justificare

Situatia personali a
operatorului economic —
neincadrarea in
situatiile de excludere
previzute de legislatia
achizitiilor publice.
Operatorul economic,
ofertant individual sau
membru al unei asocieri,
subcontractant declarat
ori tert sustindtor nu
trebuie sa se afle in
situatiile prevazute la art.
164, art. 165 si art. 167
din Legea nr. 98/2016
privind achizitiile publice.

Declaratie privind neincadrarea in
situatiile de excludere si documente
justificative solicitate de autoritatea
contractanta: certificate fiscale
privind plata obligatiilor catre
bugetul de stat si bugetul local,
cazier judiciar operator economic si
persoane de conducere, cazier fiscal
si alte documente edificatoare, dupa
caz.

Verificarea respectarii
obligatiilor legale si
eliminarea operatorilor
economici care nu
indeplinesc conditiile de
integritate si conformitate
fiscala/juridica.

Neincadrarea in
situatiile privind
conflictul de interese
prevazute la art. 60 lit. d)
si e) din Legea nr.

98/2016.

Declaratie pe propria raspundere
privind neincadrarea in prevederile
art. 60 lit. d) si e) din Legea nr.
98/2016.

Asigurarea respectarii
principiilor transparentei,
impartialitétii si
tratamentului egal in cadrul
procedurii de atribuire.




Capacitatea de
exercitare a activitatii
profesionale — Operatorii
economici trebuie sa
desfégoare activitéti
autorizate
corespunzatoare
obiectului acordului-
cadru, respectiv
prepararea, furnizarea si
livrarea hranei/catering.

Certificat constatator emis de

contractului.

ONRC din care sa rezulte obiectul
de activitate autorizat si faptul ca
operatorul economic are dreptul de
a presta serviciile care fac obiectul

Verificarea capacitatii
juridice a operatorului
economic de a presta

activitatile contractate.

Autorizatie sanitar-
veterinara si pentru
siguranta alimentelor

Autorizatie emisd de DSVSA

precum si documente privind
autorizarea spatiilor utilizate.

competentd pentru activitatile de
preparare, manipulare, depozitare
si/sau transport produse alimentare,

Garantarea respectarii
cerintelor legale privind
igiena alimentelor si
protejarea sanatatii
beneficiarilor vulnerabili.

Sistem de control al
sigurantei alimentare —
aplicarea principiilor
HACCP

alimentelor sau certificat ISO
22000 ori echivalent.

Prezentarea procedurilor HACCP,
planului HACCP, procedurilor
interne privind receptia materiilor
prime, depozitarea, prepararea,
manipularea, transportul si livrarea

Demonstreaza existenta unui
sistem organizat de
identificare si control al
riscurilor privind siguranta
alimentara.

Certificare privind
managementul
sigurantei alimentare

document echivalent emis de

termen de valabilitate la data
prezentarii.

Certificat ISO 22000 valabil sau

organisme independente, aflat in

Confirma existenta unui
sistem formalizat de
management al sigurantei
alimentare.

Servicii de dezinsectie,
dezinfectie si deratizare
(DDD)

incheiat cu operator autorizat,
autorizatia prestatorului DDD,
programul de interventii si
documente privind efectuarea
serviciilor.

Contract prestéri servicii DDD

Asigurarea mentinerii
conditiilor igienico-sanitare
corespunzatoare in spatiile
de preparare si depozitare.

Capacitatea logistica si
mijloace de transport
autorizate

Lista mijloacelor de transport

de utilizare, autorizatii sanitar-

transport $i menfinerea
temperaturii.

utilizate, documente privind dreptul

veterinare, precum si informatii
privind respectarea conditiilor de

Demonstreaza capacitatea
operatorului economic de a
asigura livrarea hranei in
conditii de siguranta
alimentard.

Personal calificat pentru
prestarea serviciilor

Declaratie privind personalul
implicat, lista personalului,
documente privind calificarea
profesionald si instruirea in
domeniul igienei alimentare.

Demonstreaza existenta
resurselor umane necesare
pentru prepararea §i
furnizarea serviciilor de
catering.

10

Experienta similara

Lista principalelor servicii similare
prestate in ultimii 3 ani, insotitd de
documente justificative: contracte,
recomandari, procese-verbale de

Confirma capacitatea
operatorului economic de a
presta servicii similare ca
naturd si complexitate cu




receptie, documente constatatoare
sau alte documente
emise/contrasemnate de beneficiari.
Documentele trebuie s3 indice
beneficiarul, valoarea, perioada,
obiectul serviciilor si faptul ca
acestea au fost realizate
corespunzator, respectiv valoarea
celui mai mare contract subsecvent,
in valoare de 355.243,24 lei fara
TVA.

cele solicitate prin acordul-
cadru.

11

Capacitatea de
furnizare a meniurilor
speciale si adaptate
medical

Procedura privind elaborarea
meniurilor speciale, exemple de
meniuri, declaratie privind
capacitatea de realizare a dietelor
speciale si documente privind
existenta unui
nutritionist/dietetician sau
colaborator de specialitate.

Asigurarea alimentatiei
adaptate beneficiarilor cu
recomandari medicale
speciale.

12

Capacitatea economica
si financiara

Documente privind cifra de afaceri
globala realizata in ultimii 3 ani:
]bilanturi contabile, balante, rapoarte
financiare sau alte documente
relevante, respectiv 2023, 2024,
2025.

Demonstreaza capacitatea
operatorului economic de a
sustine financiar prestarea
serviciilor pe intreaga
perioada contractuala.

In cazul subcontractarii, ofertantul
va prezenta acordul/acordurile de
subcontractare, indicand

Permite verificarea
capacitatii subcontractantilor

13 Subcontractantl partea/partile din contract ce si stabilirea
declarati - gy
urmeaza a fi executate de responsabilitatilor
subcontractanti si datele de contractuale.
identificare ale acestora.
In cazul depunerii unei oferte
comune se va prezenta acordul de |Permite stabilirea
. . |asociere care va contine membrii  responsabilitatilor comune si
Asocierea de operatori Sk S rts
14 asocierii, liderul asocierii, demonstrarea capacitétii

economici

responsabilitatile fiecdrui asociat si
partea de contract executata de
fiecare membru.

cumulate a membrilor
asocierii.

15

Tert sustinator

[n cazul invocarii sustinerii unui
terf, se va prezenta angajamentul
ferm al tertului sustinator impreuna
cu documentele justificative privind
capacitatea pusa la dispozitie.

Permite operatorilor
economici sa demonstreze
capacitatea
tehnica/profesionala sau
economici prin resursele
unui tert, conform
prevederilor legale.

16

Sistem de management
al calitatii

Certificat ISO 9001:2015 sau
echivalent, valabil la data
prezentarii, emis de un organism

Demonstreaza existenta unui
sistem de management
orientat spre asigurarea

independent.

calitatii serviciilor prestate.




Demonstreaza preocuparea
i Certificat ISO 14001 sau operatorului economic
Sistem de management : ; ;
17 Fesiivediit echivalent, valabil la data pentru gestionarea
prezentarii. impactului asupra mediului
in activitatea desfasurata.
; s Avand 1 eru
Declaratie/procedura privind vind i vedere caract .1
GG G vt ¢ ) permanent al serviciilor si
Maisuri privind masurile interne pentru asigurarea | o Lo 4o obas o
protectia beneficiarilor |continuitatii serviciilor, gestionarea ik 5
: o3 RO % i . beneficiarilor, continuitatea
si continuitatea situatiilor de urgentd, inlocuirea . g S
iy : 4 L alimentatiei reprezinta o
serviciului personalului indisponibil si e e
T Sy oy conditie esentiala a
prevenirea intreruperii livrarilor. e )
executdrii contractului.

8. Criteriul de atribuire

In cadrul procedurii de atribuire a acordului-cadru, autoritatea contractantd va utiliza
criteriul de atribuire ,,preful cel mai sciazut”, avand in vedere specificul serviciilor care fac
obiectul achizitiei, precum si faptul ca cerintele tehnice, operationale si de calitate sunt stabilite in
mod clar si detaliat prin documentatia de atribuire.

Alegerea acestui criteriu de atribuire este fundamentatd pe necesitatea asigurarii utilizarii
eficiente a fondurilor publice, in conditiile in care operatorii economici participanti trebuie sa
indeplineasca in prealabil toate cerintele minime obligatorii privind capacitatea profesionala,
autorizarea sanitar-veterinara, respectarea normelor de sigurantd alimentard, experienta similara,
capacitatea logistica si asigurarea personalului calificat.

Prin stabilirea unor specificatii tehnice clare privind structura meniurilor, gramajele,
valoarea nutritionald a preparatelor, conditiile de preparare, ambalare, transport si livrare,
autoritatea contractantd urméireste si garanteze un nivel corespunzitor de calitate si siguranti a
serviciilor, astfel incit diferentierea ofertelor sa se realizeze in principal prin componenta
financiara.

Aplicarea criteriului ,,pretul cel mai scazut” permite obtinerea celui mai avantajos raport
intre necesitatea institutiei si costurile implicate, asigurand in acelasi timp respectarea principiilor
de transparentd, tratament egal, nediscriminare, proportionalitate si eficientd economica in
utilizarea resurselor publice.

Evaluarea ofertelor se va realiza numai pentru acei operatori economici care demonstreaza
indeplinirea tuturor cerintelor tehnice si de calificare stabilite prin documentatia de atribuire.
Ofertele care nu respecti cerintele minime obligatorii vor fi considerate neconforme si nu vor putea
intra in etapa de comparare financiara.

Prin urmare, criteriul ales este adecvat naturii serviciilor achizitionate, intrucét calitatea
prestatiei este asiguratd prin cerintele tehnice obligatorii, iar competitia intre operatorii economici
se poate realiza in mod obiectiv prin raportare la valoarea ofertata.

9. Garantii
I. Garantia de participare
In vederea protejarii autorititii contractante impotriva riscului unui comportament
necorespunzitor al ofertantilor pe parcursul procedurii de atribuire, autoritatea contractantd
solicitd constituirea unei garantii de participare, in conformitate cu prevederile art. 35-38 din
Hotirarea Guvernului nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a



prevederilor referitoare la atribuirea contractelor de achizitie publicd/acordurilor-cadru din Legea
nr. 98/2016 privind achizitiile publice.

Cuantumul garantiei de participare se stabileste la 0,5% din valoarea estimata a
acordului-cadru, fara TVA, respectiv 20.913,51 lei.

Garantia de participare va fi constituitd prin una dintre modalitétile prevédzute de legislatia
in vigoare si va avea o perioada de valabilitate cel putin egalad cu perioada de valabilitate a ofertei.
Solicitarea garantiei de participare este justificatd de valoarea estimata a achizitiei, de caracterul
continuu si esential al serviciilor de catering destinate beneficiarilor serviciilor sociale rezidentiale
si de necesitatea asigurarii unui comportament contractual responsabil din partea operatorilor
economici participanti la procedura.

II. Garantia de buni executie

In vederea garantirii executarii corespunzitoare a obligatiilor asumate prin contractele
subsecvente incheiate in baza acordului-cadru, autoritatea contractanti va solicita constituirea unei
garantii de bund executie, in conformitate cu prevederile art. 154 din Legea nr. 98/2016 privind
achizitiile publice si ale art. 39—42 din Hotérarea Guvernului nr. 395/2016.

Cuantumul garantiei de buna executie va reprezenta 5% din valoarea faria TVA a fiecirui
contract subsecvent.

Garantia de buna executie va fi constituitd in termenul prevazut in documentatia de
atribuire si in contractul subsecvent, prin una dintre modalitatile prevazute de legislatia aplicabila,
respectiv prin virament bancar, instrument de garantare emis de o institutie de credit, societate de
asigurare ori institutie financiard nebancara autorizatd sau prin orice altd modalitate permisa de
lege.

Solicitarea garantiei de buna executie este justificatd de caracterul permanent al serviciilor
contractate, de necesitatea asigurarii continuitatii alimentatiei beneficiarilor centrelor rezidentiale,
precum si de importanta respectarii obligatiilor privind calitatea preparatelor, respectarea normelor
sanitar-veterinare si de sigurantd alimentard, termenele de livrare si continuitatea prestarii
serviciilor.

10. Valabilitatea ofertelor

Perioada de valabilitate a ofertelor stabilita in cadrul procedurii este de 90 de zile de la
termenul-limitd prevazut pentru depunerea ofertelor.

Stabilirea unei perioade de valabilitate de 90 de zile este justificatd prin necesitatea
asigurdrii unui interval suficient pentru desfasurarea etapelor procedurale, respectiv evaluarea
documentelor de calificare, verificarea conformitatii propunerilor tehnice, analiza propunerilor
financiare, aplicarea criteriului de atribuire si finalizarea demersurilor administrative necesare in
vederea incheierii acordului-cadru.

Avand in vedere specificul serviciilor care fac obiectul achizitiei, respectiv servicii de
catering destinate beneficiarilor unor servicii sociale rezidentiale, autoritatea contractanta trebuie
sd se asigure ca oferta prezentatd de operatorii economici riméne ferma pe intreaga perioada
necesara finalizarii procedurii si desemnarii ofertantului castigator.

Pe durata perioadei de valabilitate, ofertantii au obligatia de a mentine conditiile asumate
prin oferta depusa, inclusiv preturile ofertate, caracteristicile tehnice ale serviciilor propuse si
capacitatea de asigurare a resurselor necesare executdrii acordului-cadru in conditiile solicitate
prin documentatia de atribuire.



In situatia in care, din motive obiective, procedura de atribuire nu poate fi finalizatd in
perioada initiald de valabilitate a ofertelor, autoritatea contractantd poate solicita prelungirea
acestei perioade, cu respectarea prevederilor legale aplicabile si fard modificarea continutului
ofertelor depuse.

11. Documentatia de atribuire

Documentatia aferentd procedurii de atribuire va fi elaborata de autoritatea contractanta
astfel incat sa cuprinda toate informatiile, cerintele §i conditiile necesare operatorilor economici
interesati pentru intocmirea si depunerea unor oferte complete, conforme si fundamentate
corespunzator.

Documentatia de atribuire va fi pusi la dispozitia operatorilor economici interesati prin
mijloacele de publicitate stabilite de autoritatea contractantd, in vederea asigurarii accesului
transparent si nediscriminatoriu la informatiile necesare participarii la procedura.

In cadrul documentatiei de atribuire vor fi prevazute, in principal, cerintele privind obiectul
si domeniul serviciilor solicitate, conditiile tehnice de prestare, obligatiile prestatorului, cerintele
minime de calificare si selectie, criteriul de atribuire, modalitatea de evaluare a ofertelor, precum
si conditiile contractuale aplicabile acordului-cadru si contractelor subsecvente ce urmeaza a fi
incheiate.

Avand in vedere specificul achizitiei, respectiv furnizarea zilnica a serviciilor de catering
pentru beneficiarii unor centre rezidentiale aflate in administrarea Directiei Generale de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului Sector 1, documentatia de atribuire va include cerinte tehnice
detaliate referitoare la structura meniurilor, valoarea nutritionala a preparatelor, gramajele
portiilor, conditiile de preparare, ambalare, transport si livrare, precum si obligatiile privind
respectarea normelor de igiena si siguranta alimentara.

Operatorii economici interesati au obligatia de a analiza integral continutul documentatiei

de atribuire anterior elabordrii si depunerii ofertelor, astfel incat oferta prezentata sa respecte toate
cerintele obligatorii stabilite de autoritatea contractanta.
Prin parcurgerea integrald a documentatiei, operatorii economici vor putea evalua in mod corect
implicatiile tehnice, logistice si financiare ale prestarii serviciilor, inclusiv necesarul de resurse
umane, capacitatea operationala si obligatiile asumate pe intreaga durata de derulare a acordului-
cadru.

Depunerea unei oferte va reprezenta asumarea de catre operatorul economic a faptului ca
acesta a luat cunostinti de toate conditiile procedurii si cd dispune de capacitatea necesara pentru
indeplinirea corespunzitoare a serviciilor solicitate, in conformitate cu cerintele stabilite prin
documentatia de atribuire.

12. Solicitiri de clarificiri

Operatorii economici interesati au dreptul de a solicita clarificéri cu privire la continutul
documentatiei de atribuire, in scopul obtinerii unor informatii suplimentare necesare pentru
elaborarea si depunerea unei oferte conforme cu cerintele stabilite de autoritatea contractanta.

Solicitarile de clarificari pot fi transmise pana cel tarziu in ziua anterioara datei-limita de
depunere a ofertelor, ora 10:00.

Solicitarile de clarificari vor fi transmise autoritdtii contractante prin modalitatea de
comunicare previzutd in documentatia procedurii, cu respectarea condifiilor de transparentd si
tratament egal aplicabile tuturor participantilor interesati.



Clarificarile solicitate pot avea ca obiect aspecte referitoare la cerintele tehnice, conditiile
de prestare a serviciilor, documentele solicitate pentru demonstrarea capacitatii operatorilor
economici, modul de intocmire a propunerii tehnice si financiare, precum si orice alte elemente
care necesita explicatii suplimentare pentru o corectd intelegere a documentatiei de atribuire.

Autoritatea contractanta va analiza solicitarile primite si va transmite raspunsuri clare si
complete, astfel incat toti operatorii economici interesati sd beneficieze de acces la aceleasi
informatii relevante pentru pregatirea ofertelor. Raspunsurile la solicitarile de clarificari, atunci
cand este cazul, vor fi puse la dispozitia participantilor prin mijloacele de comunicare stabilite
pentru procedur, fird dezvaluirea identitétii operatorului economic care a formulat solicitarea.

Procedura de clarificare are rolul de a preveni aparitia unor interpretari diferite ale
cerintelor stabilite prin documentatia de atribuire si de a asigura elaborarea unor oferte
fundamentate, comparabile si conforme cu necesitatile reale ale autoritétii contractante.

Avand in vedere natura serviciilor solicitate, respectiv asigurarea zilnica a hranei pentru
beneficiarii serviciilor sociale rezidentiale, clarificarea corespunzatoare a tuturor aspectelor
tehnice si operationale este necesard pentru garantarea unei prestatii de calitate, adaptata cerintelor
nutritionale si conditiilor specifice de furnizare a alimentatiei in cadrul centrelor administrate.

13. Depunerea ofertelor

Operatorii economici interesati vor avea obligatia de a elabora si depune ofertele cu
respectarea integrala a cerintelor, conditiilor si termenelor stabilite prin documentatia de atribuire,
astfel incat acestea si permita evaluarea obiectiva si comparabild de cétre autoritatea contractanta.

Termenul-limiti pentru depunerea ofertelor este \& QR N5)¢, ora \S 100

Oferta depusd trebuie si cuprinda toate documentele si informatiile solicitate prin
documentatia procedurii, inclusiv documentele privind indeplinirea criteriilor de calificare,
propunerea tehnicd si propunerea financiard, intocmite in forma si cu respectarea conditiilor
prevazute de autoritatea contractanta.

Prin propunerea tehnica, operatorii economici vor demonstra capacitatea de a presta
serviciile solicitate in conformitate cu cerintele stabilite, respectiv asigurarea prepararii,
portionarii, ambaldrii, transportului si livrarii zilnice a hranei pentru beneficiarii centrelor
rezidentiale, cu respectarea conditiilor privind calitatea alimentelor, siguranta alimentard si
adaptarea meniurilor la eventualele regimuri speciale recomandate medical.

Propunerea financiara va fi elaborata cu includerea tuturor costurilor necesare indeplinirii
obligatiilor contractuale, astfel incat tariful ofertat sa reflecte integral resursele necesare pentru
prestarea serviciilor pe intreaga perioada de derulare a acordului-cadru, fard costuri suplimentare
pentru activititile prevazute in sarcina prestatorului.

Ofertele care nu respectd cerintele obligatorii stabilite prin documentatia procedurii,
inclusiv cerintele referitoare la forma de prezentare, documentele solicitate, conditiile tehnice
minime sau elementele financiare obligatorii, vor fi analizate in conformitate cu regulile procedurii

si pot fi respinse ca neconforme sau inacceptabile, dupi caz.

Respectarea stricta a cerintelor de depunere a ofertelor este necesara pentru asigurarea unui
proces de evaluare transparent, echitabil si eficient, precum si pentru selectarea unui operator
economic care si demonstreze capacitatea reald de a asigura continuitatea si calitatea serviciilor
de alimentatie destinate beneficiarilor serviciilor sociale rezidentiale.



14. Alte informatii

Autoritatea contractantd isi rezervd dreptul de a solicita clarificari, completdri sau
documente suplimentare operatorilor economici participanti, in masura in care acestea sunt
necesare pentru verificarea indeplinirii cerintelor stabilite prin documentatia de atribuire $i pentru
realizarea unei evaludri corecte si complete a ofertelor depuse.

Solicitarea unor clarificiri sau documente suplimentare se va realiza cu respectarea
principiilor aplicabile procedurii de atribuire, respectiv principiul transparentei, al tratamentului
egal si al nediscriminarii, fard a conduce la crearea unui avantaj nejustificat in favoarea unui
anumit operator economic si fard a permite modificarea substantiala a ofertelor depuse.

Autoritatea contractantd va utiliza acest mecanism exclusiv in scopul clarificarii unor
aspecte deja existente in cadrul documentelor prezentate de ofertanti sau al completarii
informatiilor necesare pentru verificarea conformitatii ofertelor, in limitele prevazute de legislatia
aplicabila si de regulile stabilite prin documentatia procedurii.

Avand in vedere natura serviciilor care fac obiectul achizitiei, respectiv servicii de catering
destinate beneficiarilor unor centre sociale rezidentiale, autoritatea contractantd urmareste
selectarea unui operator economic capabil si asigure continuitatea serviciului, respectarea
cerintelor de calitate si furnizarea zilnica a alimentatiei in conditii corespunzatoare de siguranta
alimentara si respectare a necesitatilor beneficiarilor.

Prezenta invitatie are rolul de a informa operatorii economici interesafi cu privire la
initierea procedurii proprii de atribuire, obiectul acordului-cadru, principalele conditii de
participare si cerintele generale aplicabile procesului de ofertare.

Informatiile detaliate privind conditiile de participare, criteriile de calificare, modul de
elaborare si evaluare a ofertelor, precum si obligatiile contractuale aplicabile vor fi cuprinse in
documentatia de atribuire aferenta procedurii.

Prin publicarea informatiilor referitoare la initierea procedurii, autoritatea contractanté
urméreste asigurarea unui cadru transparent de participare, facilitarea accesului operatorilor
economici interesati si obtinerea unor oferte competitive, care sa raspundd in mod eficient
necesitatilor beneficiarilor serviciilor sociale aflate in administrare.
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